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आयोगले आर थ्िक वर्ष २०७५/७६ दखेि कार्यान्वयनमा ल्याएको त्रि-वर्षीय रणनीतिक योजना २०७७/७८ सम्म कायम 
रहकेो थियो । उक्त रणनीतिक योजनाको कार्यान्वयनमा दखेापरेका कठिनाइ तथा समावेश गर्नुपर्ने थप विषयहरूसमते समावेश 
गरी आयोगबाट यो रणनीतिक योजना (२०७९/८०–०८३/८४) तयार गरिएको छ । यसै क्रममा आयोगसँग सम्बन्धित 
संवैधानिक व्यवस्था, नीति, ऐन-नियम, निर्देशिका तथा क्षेत्रीय र विश्वस्तरीय समान प्रकृतिका संस्थाहरूको अभ्याससमतेका 
आधारमा साविकको रणनीतिक योजनामा पनुरवलोकन गरी यो रणनीतिक योजना तयार गरिएको हो । योजना तर्जुमाका 
लागि आयोगका सम्बद्ध निकायहरू तथा पदाधिकारीहरूबाट आवश्यक सचूना एवम ्तथ्याङ्क र राय-सझुाव सङ्कलन 
गरिएको छ । यस योजना तर्जुमाका लागि आवश्यक राय-सझुाव सङ्कलन गर्न आयोगका वर्तमान पदाधिकारीहरूका साथै 
आयोगका परू्व पदाधिकारीहरू तथा आयोगको क्रियाकलापमा चासो राख्ने परू्व सार्वजनिक पदाधिकारीहरू एवम ्विषय विज्ञ 
वा दक्षहरूबिच संयकु्त रूपमा वा छुट्टाछुट्टै अन्तरक्रिया एवम ्छलफलहरू गरिएका थिए ।

आयोगको नयाँ रणनीतिक योजना तर्जुमा गर्ने सिलसिलामा यसको इतिहास, संविधानप्रदत्त भमूिका, यसले आर्जन गरेको 
उच्च छवि र प्राप्त गरेका उपलब्धि तथा विगतको अनभुव र सिकाइहरूका साथै यसको वर्तमान आन्तरिक संरचनामा रहकेा 
संस्थागत सबल र दुर्बल पक्षहरू अनि बाह्य स्थितिको रूपमा यसका साम ुरहकेा चनुौती एवम ्अवसरहरूको विश्लेषण गरिएको 
छ । साथै आयोगका सामनु्ने रहकेा प्रमुख रणनीतिक सवालहरूको पहिचान गरी त्यसलाई समते महत्व र प्राथमिकताका 
आधारमा प्रस्तुत रणनीतिक योजनाले सम्बोधन गर्न खोजेको छ ।

प्रस्तुत योजना तर्जुमा गर्नुको मुख्य उद्देश्य लोक सेवा आयोगलाई संवैधानिक रूपमा प्राप्त भूमिका र कानुनी व्यवस्थाका 
आधारमा बढ्दो जनअपेक्षालाई समेत मनन गरी आफ्नो काम, कर्तव्य र जिम्मेवारीलाई रणनीतिक संस्थागत सुधार 
र विकासका माध्यमबाट प्रभावकारी रूपमा सम्पन्न गर्न सहयोग पु¥याउनु हो । यस योजनामा आयोगको एतिहासिक 
पृष्ठभूमि, वर्तमान अवस्था, दूरदृष्टि, ध्येय र मूल्य-मान्यताहरू प्रस्तुत गरिएका छन् । योजनाका प्रमुख नतिजा क्षेत्रहरूको 
पहिचान गरिएको छ । त्यसै गरी आगामी ५ वर्षमा आयोगले हासिल गर्ने प्रमुख रणनीतिक उद्देश्य र ती उद्देश्य हासिल 
गर्नका लागि अवलम्बन गर्नुपर्ने रणनीति तथा कार्यनीतिहरू निर्दिष्ट गरिएका छन् । यसमा योजनाको नतिजा खाका 
र विस्तृत कार्यान्वयन योजना तर्जुमा गरिएका छन् । यसअन्तर्गत प्रत्येक रणनीतिको कार्यान्वयनका लागि आवश्यक 
कृयाकलापहरू लक्ष्यसहितका नतिजा सूचकहरू, समयावधि र जिम्मेवार निकाय तोकिएका छन् । त्यस्तै कार्यान्वयन 
योजनामा यस रणनीतिक योजनाको सफल र प्रभावकारी कार्यान्वयन गर्दा आउन सक्ने जोखिमको पहिचान तथा 
त्यसलाई व्यवस्थापन गर्ने उपायहरूसमेतलाई पहिचान गर्नुका साथै अनुगमन एवम् मूल्याङ्कनका विधि तथा 
प्रकृयासमेत निर्धारण गरिएका छन् ।

यस रणनीतिक योजनाको सफल कार्यान्वयनबाट आयोगको वर्तमान संवैधानिक भमूिका, विस्तारित कार्यक्षेत्र र बढ्दो 
जनअपेक्षाअनरुूप निजामती सेवा, सरुक्षा निकायहरू र अन्य सार्वजनिक संस्थाहरूमा नवीनतम परीक्षण विधिहरू अवलम्बन 
गरी निष्पक्षताका आधारमा योग्य जनशक्ति भित्र्याउन सघाउ पगु्ने अपेक्षा गरिएको छ । त्यसै गरी यसबाट लोक सेवा आयोगको 
संवैधानिक कार्यक्षेत्रभित्र अझ ैनआइसकेका सार्वजनिक संस्थाहरूलाई समते आबद्ध गरी ती सङ्गठित संस्थाहरूको सेवा 
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सर्तसम्बन्धी काननुमा एकरूपता ल्याउन र सार्वजनिक कर्मचारी व्यवस्थापनमा योग्यता प्रणाली र निष्पक्ष अभ्यासलाई 
प्रवर्द्धन गर्न थप मद्दत पगु्ने छ भन्ने विश्वास गरिएको छ ।

प्रस्तुत रणनीतिक योजनालाई आयोगका वार्षिक नीति तथा कार्यक्रमहरूमा रूपान्तरण गर्नुका साथै आवश्यक कार्यविधि 
एवम ्मापदण्डहरू तर्जुमा गरी क्रमिक रूपमा प्रभावकारी कार्यान्वयनको सुनिश्चितता गरिने छ । यस रणनीतिक योजनाको 
सफल कार्यान्वयन गर्नमा आयोग परिवारका साथसाथै सम्पूर्ण सार्वजनिक निकाय, सङ्गठित संस्थाहरू, विषय विज्ञ वा 
दक्षहरू, विश्वविद्यालय/कलेज, विद्यालयहरूलगायत सबै सरोकारवालाको सद्भाव र सहयोग प्राप्त हुने छ भन्ने अपेक्षा गरेको 
छु । आयोग यसको परू्ण कार्यान्वयनमा प्रतिबद्ध रहने विश्वाससमते दिलाउन चाहन्छु  । 

अन्त्यमा, योजना तर्जुमा गर्ने कार्यमा अमलू्य योगदानका लागि विज्ञ डा. दिनेशप्रसाद पन्त, परू्व सचिव श्री महने्द्रप्रसाद 
गरुागाई,ं परू्व सचिव डा. तीर्थराज ढकाल, आयोगका भतूपरू्व पदाधिकारीहरू, नेपाल सरकारका परू्व मखु्य सचिव तथा 
परू्व सचिवहरू, प्रशासनविदह्रू र विषय विज्ञ वा दक्षहरूमा हार्दिक आभार व्यक्त गर्दछु । आयोगका पदाधिकारी, सचिव, 
महाशाखा प्रमुख, कार्यालय प्रमुखलगायत सम्पूर्ण कर्मचारीहरूलाई यस रणनीतिको तर्जुमा प्रक्रियामा सक्रिय सहभागिताका 
लागि धन्यवाद व्यक्त गर्दछु । 

माधवप्रसाद रेग्मी 

	 अध्यक्ष
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१.१ पषृ्ठभूमि

आयोगबाट पहिलो त्रि-वर्षीय रणनीतिक योजना २०७५/७६-२०७७/७८ तर्जुमा गरी सफल कार्यान्वयन भएको छ । विगतको 

समीक्षा तथा पहिलो रणनीतिक योजनाको अनभुवबाट सिक्दै नयाँ संस्थागत रणनीतिक योजनाअनरुूप संवैधानिक दायित्व 

तथा जिम्मेवारी निर्वाह गर्ने गरी आयोग अगि बढ्न ुआवश्यक भएको छ । आयोगले यस रणनीतिक योजनालाई आफ्ना 

क्रियाकलापहरू योजनाबद्ध रूपमा सञ्चालन गर्नका लागि मार्गदर्शक दस्तावेजका रूपमा तयार गरेको छ । यो योजना 

आयोगको भमूिका, विस्तारित कार्यक्षेत्र तथा यसको बदलिदो आन्तरिक र बाह्य परिस्थितिहरूका बिचमा सर्वोत्तम तालमले 

मिलाउन केन्द्रित रहकेो छ । साथै यस योजनालाई आयोगले आफ्नो बदलिदो भमूिकाअनरुूप सार्वजनिक सेवाका लागि 

कर्मचारी उपलब्ध गराउने उत्कृष्ट  केन्द्रका रूपमा विकास गर्ने प्रयासको ठोस कदमका रूपमा पनि लिएको छ । 

यस परिच्छेदअन्तर्गत आयोगसम्बन्धी संवैधानिक व्यवस्था, आयोगका काम, कर्तव्य र अधिकार, आयोगसँग सम्बन्धित 

काननुी व्यवस्था, रणनीतिक योजनाको आवश्यकता र योजनाको स्वरूपलगायतका विषयवस्तु समावेश गरिएका छन ्।

१.१.१ सवैंधानिक व्यवस्था 

नेपाल सरकार वैधानिक काननु-२००४ मा प्रचलित नियमबमोजिम निजामती सेवामा नियुक्तिका लागि उम्मेदवारको 

उपयकु्तता र योग्यता परीक्षणका आधारमा सरकारलाई सिफारिस गर्न दरखास्त परिषदक्ो प्रावधान राखिएको थियो तर उक्त्त 

व्यवस्था लाग ुहुन सकेको थिएन । नेपाल सरकार अन्तरिम शासन विधान-२००७ जारी भएपछि सरकारको भर्ना निकाय 

र निजामती कर्मचारीहरूलाई विभागीय कारवाहीका लागि परामर्श उपलब्ध गराउने स्पष्ट भमूिकासहित पब्लिक सर्भिस 

कमिसन (लोक सेवा आयोग) को स्थापना वि.सं. २००८ आषाढ १ (१५ जनु १९५१) मा भएको हो । 

यसै क्रममा नेपाल अधिराज्यको संविधान-२०१५ ले निजामती कर्मचारीहरूको सेवा सर्तसम्बन्धी काननु अनसुार परामर्श 

उपलब्ध गराउने जिम्मेवारीसमते समु्पी यसको कार्यक्षेत्र विस्तार गरेको थियो । त्यस्तै सरकारको स्वामित्वमा रहकेा सङ्गठित 

संस्थाहरूलाई परामर्श उपलब्ध गराउने गरी नेपालको संविधान-२०१९ ले पनि यस आयोगको भमूिकालाई थप विस्तार 

गरेको थियो तर नेपाल अधिराज्यको संविधान-२०४७ मा भने सङ्गठित संस्थालाई परामर्श उपलब्ध गराउने व्यवस्थाले 

निरन्तरता पाउन सकेन । यद्यपि नेपालको अन्तरिम संविधान-२०६३ ले सरुक्षा निकाय र अन्य सरकारी सेवामा नियुक्ति र 

बढुवा गर्दा अपनाउनपुर्ने सामान्य सिद्धान्तका सम्बन्धमा लोक सेवा आयोगको परामर्श लिनपुर्ने बाध्यात्मक व्यवस्था गरी 

सरकारको पचास प्रतिशत वा सोभन्दा बढी स्वामित्व भएका सङ्गठित संस्थाहरूबाट माग भएमा परामर्श उपलब्ध गराउन 

सक्ने गरी आयोगको भमूिका पनुः विस्तार गरेको थियो ।

लोक सेवा आयोग र रणनीतिक योजनाको आवश्यकता

परिच छ्ेद-१
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नेपालको वर्तमान संविधानले राज्यको संरचनालाई सङ्घीय स्वरूपमा परिवर्तन गरेअनुसार एकातिर साबिकका 

लोक सेवा आयोगका अतिरिक्त सातओटै प्रदेशमा प्रदेश लोक सेवा आयोगको व्यवस्था गरी साबिकको लोक सेवा 

आयोगको कार्यक्षेत्र र भूमिका सङ्घीय तहमा सीमित गरेको छ । हाल सुरक्षा निकाय र पचास प्रतिशतभन्दा बढी 

सरकारी स्वामित्व भएका सङ्गठित संस्थाका निमित्त उपयुक्त उम्मेदवार छनोटका लागि लिखित परीक्षा लिने र त्यस्ता 

संस्थाका कर्मचारी प्रशासनसम्बन्धी सिद्धान्त एवम् नीति नियम बनाउने कार्यमा परामर्श दिने भूमिकामा आयोगलाई 

केन्द्रित गरिएको छ ।

संविधानको धारा १५४ बमोजिम सङ्घीय न्याय सेवाको राजपत्राङ्कित पदमा नियुक्ति, सरुवा, बढुवा गर्न वा त्यस्तो पदमा 

बहाल रहकेो कुनै कर्मचारीलाई विभागीय सजायको सिफारिस गर्न गठित न्याय सेवा आयोगमा लोक सेवा आयोगको 

अध्यक्ष पदने सदस्य रहने व्यवस्था छ । न्याय सेवाको राजपत्राङ्कित पदमा नियुक्ति गर्न खुला र आन्तरिक प्रतियोगितात्मक 

परीक्षा लिने जिम्मेवारी लोक सेवा आयोगको हुने व्यवस्था छ । यस अर्थमा पहिलाको तुलनामा यस आयोगको भमूिका र 

कार्यक्षेत्रमा व्यापक विस्तार भएको छ । 

नेपालको संविधानको धारा २४२ को उपधारा (१) अनसुार लोक सेवा आयोगमा अध्यक्ष र अन्य चार जना सदस्य रहने 

प्रावधान छ । राष्ट्रपतिले संवैधानिक परिषदक्ो सिफारिसमा लोक सेवा आयोगका अध्यक्ष र सदस्यको नियुक्ति गर्ने र यसरी 

नियुक्ति गर्दा आयोगका सदस्यहरूमध्ये कम्तीमा पचास प्रतिशत सदस्य बिस वर्ष वा सोभन्दा बढी अवधिसम्म कुनै सरकारी 

सेवामा रहकेा व्यक्तिहरूमध्येबाट र बाँकी सदस्यहरू विज्ञान, प्रविधि, कला, साहित्य, काननु, जनप्रशासन, समाजशास्त्र 

वा राष्ट्रिय जीवनका अन्य क्षेत्रमा शोध, अनसुन्धान, अध्यापन वा अन्य कुनै महत्त्वपरू्ण कार्य गरी ख्याति प्राप्त गरेका 

व्यक्तिहरूमध्येबाट नियकु्त हुनपुर्ने व्यवस्था रहकेो छ ।

१.१.२ आयोगकाे काम, कर्तव्य र अधिकार 

नेपालको संविधानको धारा २४३ मा लोक सेवा आयोगकाे काम, कर्तव्य र अधिकारसम्बन्धी व्यवस्था रहकेो छ । सो 

व्यवस्थाअनसुार निजामती सेवाको पदमा नियुक्तिका लागि उपयकु्त उम्मेदवार छनोट गर्न परीक्षा सञ्चालन गर्नु आयोगको 

कर्तव्य तोकिएको छ । यस्तै गरी नेपाली सेना, नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल तथा अन्य सङ्घीय सरकारी सेवा र 

सङ्गठित संस्थामा रिक्त रहकेा पदपरू्तिका लागि लिइने लिखित परीक्षा सञ्चालन गर्ने, नेपाली सेना, नेपाल प्रहरी, सशस्त्र 

प्रहरी बल, नेपाल, अन्य सङ्घीय सरकारी सेवाका पदमा बढुवा गर्दा अपनाउनपुर्ने सामान्य सिद्धान्तका विषयमा लोक सेवा 

आयोगको परामर्श लिनपुर्ने तथा सङ्गठित संस्थाको सेवाका कर्मचारीको सेवाका सर्तसम्बन्धी काननु र त्यस्तो सेवाका 

पदमा बढुवा र विभागीय कारवाही गर्दा अपनाउनपुर्ने सामान्य सिद्धान्तका विषयमा लोक सेवा आयोगको परामर्श लिनपुर्ने 

गरी यस आयोगलाई थप जिम्मेवारी दिइएको छ । साथै लोक सेवा आयोगको परामर्श लिनपुर्ने अन्य विषयहरूसमते समावेश 

गरी नेपाल सरकारबाट निवतृ्तिभरण पाउने पदमा लोक सेवा आयोगको परामर्शविना स्थायी नियुक्ति नगरिने सुनिश्चितता 

संविधानले गरेको छ ।
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आयोगबाट सम्पादन हुने कार्यहरू लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९, लोक सेवा आयोग नियमावली- २०७९, लोक सेवा 

आयोग (कार्यसञ्चालन) निर्देशिका-२०७९ र अन्य कार्य सञ्चालनसम्बन्धी कार्यविधि र निर्देशिकाहरूमा उल्लेख 

गरिएबमोजिम हुने व्यवस्था छ । परिवर्तित परिवेश अनरुूप सान्दर्भिक र प्रभावकारी हुने गरी आयोगको संरचना र भमूिकामा 

विगत सात दशकदखेि सुधार गरिँद ैआएको छ । 

प्रदशे लोक सेवा आयोगको गठन, काम, कर्तव्य र अधिकारसम्बन्धी आधार र मापदण्ड निर्धारण गरी प्रदशे निजामती सेवा, 

प्रदशे प्रहरी सेवा, प्रदशे अन्य सरकारी सेवा, प्रदशे सङ्गठित संस्थाको सेवा, स्थानीय सरकारी सेवा तथा स्थानीय तहको 

सङ्गठित संस्थाको पदमा उपयकु्त उम्मेदवारको छनोटमा स्वच्छता तथा निष्पक्षता कायम गरी योग्यता प्रणालीलाई प्रवर्धन 

गर्दै सार्वजनिक प्रशासनलाई सक्षम, सदुृढ र सेवामुखी बनाउने सम्बन्धमा आवश्यक व्यवस्था गर्न प्रदशे लोक सेवा आयोग 

(आधार र मापदण्ड निर्धारण) ऐन-२०७५ जारी भएको छ । यस ऐनले उम्मेदवारको छनोटलाई स्वच्छ, निष्पक्ष र विश्वसनीय 

बनाउन लोक सेवा आयोगले सङ्घीय काननुबमोजिम अपनाएका सिद्धान्त र मापदण्डलाई प्रदशे लोक सेवा आयोगले 

अवलम्बन गर्नुपर्ने र प्रदशे लोक सेवा आयोगले पाठ्यक्रम तर्जुमा, प्रश्नपत्र निर्माण वा परीक्षासम्बन्धी कुनै पनि विषयका 

सम्बन्धमा लोक सेवा आयोगको सहयोग लिन सक्ने व्यवस्था गरेको दखेिन्छ ।

१.१.३ आयोगसगँ सम्बन्धित कानुनी व्यवस्था

नेपालको संविधानमा उल्लिखित संवैधानिक अधिकारहरूको प्रचलनका लागि कार्यसम्पादनको सिलसिलामा आयोगले 

हाल प्रयोग गर्दै आएका मखु्य काननुी व्यवस्थामा नेपालको संविधान, लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९ तथा लोक सेवा आयोग 

नियमावली-२०७९, लोक सेवा आयोग (कार्य सञ्चालन) निर्देशिका-२०७९ निजामती सेवा ऐन-२०४९ तथा निजामती 

सेवा नियमावली-२०५०, नेपाल स्वास्थ्य सेवा ऐन-२०५३ तथा नेपाल स्वास्थ्य सेवा नियमावली-२०५५, व्यवस्थापिका-

संसद ् सचिवालय सम्बन्धी ऐन- २०६४ तथा व्यवस्थापिका-संसद सचिवालय कर्मचारी प्रशासन नियमावली-२०६५, 

विभिन्न सेवा, समहू सञ्चालनसम्बन्धी प्रचलित ऐन र नियमावलीहरू रहकेा छन ्। त्यस्तै सङ्गठित संस्थाका कर्मचारीका 

सेवाका सर्तसम्बन्धी काननु, बढुवा र विभागीय कारवाहीसम्बन्धी सामान्य सिद्धान्त-२०७४, सरुक्षा निकाय (नेपाली सेना, 

नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल, राष्ट्रिय अनसुन्धान विभाग) तथा सङ्गठित संस्थाहरूसँग सम्बन्धित ऐन, नियम, 

विनियमावलीहरू रहकेा छन ्। 

लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९ मा यस आयोगको कार्यसञ्चालन तथा व्यवस्थापन, आयोगबाट पदपरू्ति हुने पदहरूका 

शकै्षिक योग्यता निर्धारण, पाठ्यक्रम र परीक्षण विधि, उम्मेदवार छनोटसम्बन्धी व्यवस्था, आयोगले सरुक्षा निकाय र अन्य 

सङ्घीय सरकारी सेवाका पदमा बढुवा गर्दा अपनाउनपुर्ने सामान्य सिद्धान्तहरू, संविधान र अन्य प्रचलित काननुबमोजिम 

आयोगको परामर्श लिदा र परामर्श दिदँा अपनाउनपुर्ने कार्यविधि, आयोगले गर्ने अनगुमन, निरीक्षण, आयोगको परीक्षा 

सञ्चालनका क्रममा संलग्न कर्मचारी वा जनशक्ति, परीक्षार्थीबाट कुनै अनियमित कार्य भएमा त्यस उपर हुने सजाय, आयोगले 

सम्पादन गर्नुपर्ने कार्यका विषयमा विषय विज्ञ वा दक्ष तथा विशिष्टीकृत निकायको सेवा लिन सक्ने, विविध शीर्षकमा हुने 

खर्च नेपाल सरकार, अर्थ मन्त्रालयको सहमतिमा आयोगले बनाएको कार्यविधिका आधारमा गर्नुपर्ने, पदपरू्ति गर्दा लिइने 
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दस्तुर, आयोगको परीक्षासँग सम्बन्धित लिखत तथा कागजात गोप्य रहने, आयोगले गर्न सक्ने अधिकार प्रत्यायोजन, 

आयोग र प्रदशे लोक सेवा आयोगका सम्बन्धमा तथा ऐनको कार्यान्वयन गर्न आयोगले आवश्यक नियम बनाउन सक्ने 

अधिकारसमेतको व्यवस्था गरिएको छ । 

लोक सेवा आयोग नियमावली-२०७९ मा विज्ञापनसम्बन्धी व्यवस्था, प्रश्नपत्र निर्माण र परिमार्जन, परीक्षा सञ्चालन, 

अन्तर्वार्ता, नतिजा प्रकाशन, सिफारिस सम्बन्धी प्रकृयाहरू, सेवाका सर्तसम्बन्धी काननु, सेवा, समहू वा उपसमहू 

परिवर्तनलगायत सामान्य सिद्धान्तको विषयमा परामर्शसम्बन्धी व्यवस्था, बढुवा र सोउपरको उजरुीसम्बन्धी व्यवस्था, 

आयोगका कामकारवाहीलाई व्यवस्थित तथा नियमित गर्न वार्षिक कार्यतालिका बनाउने, पदाधिकारी, विषय विज्ञ वा 

दक्ष तथा कर्मचारीका लागि आचारसंहिता बनाई लाग ुगर्न सक्नेलगायतका विषयहरू उल्लेख गरिएका छन ्। आयोगको 

कार्यसञ्चालन निर्देशिका-२०७९ मा माथि उल्लिखित विषयहरूमा थप व्यवस्थाका साथै पदपरू्ति गर्दा पदसङ्ख्या निर्धारण/

प्रतिशत निर्धारणलगायतका विषयहरू उल्लेख गरिएका छन ्। 

निजामती सेवा ऐन तथा नियमावली, स्वास्थ्य सेवा ऐन तथा नियमावली, व्यवस्थापिका संसदस्म्बन्धी ऐन तथा नियमावली, 

विभिन्न सेवा समहू सञ्चालनसम्बन्धी प्रचलित ऐन, नियमावलीहरू, सरुक्षा निकाय र सङ्गठित संस्थाका कर्मचारीका सेवा 

सर्तसम्बन्धी काननु/ऐन/नियम/विनियमावलीहरूमा सेवाका पदहरू, पदहरूको परू्तिका किसिमहरू, पदहरूका श्रेणी/तह, माग 

गर्ने तरिका, प्रकृयाहरूलगायत पदहरूको शकै्षिक योग्यताका विषयमा उल्लेख गरिएको छ ।

१.२ रणनीतिक योजनाको उद्देश्य

आयोगले आफ्नो संस्थागत विकास योजनाबद्ध हुन ुआवश्यक रहकेो तथ्य स्वीकार गरी आफ्ना क्रियाकलापहरू विगतदखेि नै 

आवधिक योजना एवम ्वार्षिक कार्यक्रम र बजेटअन्तर्गत सञ्चालन गर्दै आएकोमा हालैका वर्षदखेि रणनीतिक योजनासमते 

तर्जुमा गरी त्यसअनरुूप गर्ने गरेको छ । 

यस योजनाको मखु्य उद्देश्य लोक सेवा आयोगलाई प्रदत्त संवैधानिक जिम्मेवारी र अन्य काननुी व्यवस्थाका आधारमा 

आफ्ना काम, कर्तव्य र अधिकार अनरुूप संस्थागत क्षमताको विकास गर्दै मलुकुको निजामती सेवाका लागि दक्ष मानव 

संशाधन सिफारिस गर्ने प्रमुख कार्यका साथै अन्य सम्बद्ध कार्यहरूलाई प्रभावकारी रूपमा सम्पन्न गर्न सहयोग प¥ुयाउन ुहो । 

यस योजनाका अन्य उद्देश्यहरू दहेायबमोजिम छन ्:-

(क)	 मलुकुको शासन-प्रणालीमा आइरहकेो परिवर्तनका सन्दर्भमा लोक सेवा आयोगको विद्यमान अवस्थाको विश्लेषण 

गरी आयोगले लिने दरूदृष्टि र ध्येय तथा पहिचान गरिएका मखु्य रणनीतिक सवालहरूलाई सम्बोधन गर्न प्रमुख 

नतिजा क्षेत्रहरू तय गरेर लिनपुर्ने रणनीतिहरू तर्जुमा गर्नु,

(ख)	ख ण्ड (क) बमोजिम तर्जुमा गरीएका रणनीतिहरूको सफल कार्यान्वयन गर्न आवश्यक पर्ने क्रियाकलापहरू, प्रमुख 

कार्यसम्पादन सचूक र लक्ष्य निर्धारण गर्नु र
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(ग)	 रणनीतिक क्रियाकलाप कार्यान्वयन गर्न समयसीमा निर्धारण गरी त्यसका लागि जिम्मेवार निकाय वा पदाधिकारी, 

आवश्यक परू्वाधार व्यवस्थासहितको रणनीतिक कार्ययोजना र अनगुमन तथा मलू्याङ्कन गर्ने खाका तथा 

प्रक्रियासमते निर्दिष्ट गर्नु ।

१.३ योजना तर्जुमाका प्रक्रिया तथा विधि

यस योजना तर्जुमा गर्ने क्रममा अवधारणा निर्माण, सचूना तथा जानकारी सङ्कलन तथा विश्लेषण र सोच, लक्ष्य, उद्देश्य र 

रणनीतिहरू निर्धारण गरी अन्तिम रूप दिने क्रममा दहेायबमोजिमका विधि र प्रक्रिया अवलम्बन गरिएको छ ।

(क) 	 योजनाको मस्यौदा तयारीका लागि कार्यदल गठन,

(ख) 	 सन्दर्भ सामग्रीको समीक्षा तथा सचूना सङ्कलन र विश्लेषण,

(ग) 	 आयोगको कार्यसम्बन्धी विद्यमान अवस्थाको विश्लेषण,

(घ) 	 आयोगका सबल र दुर्बल पक्ष तथा अवसर र चनुौती विश्लेषण (SWOT Analysis),

(ङ) 	 सरोकारवाला तथा सम्बद्ध पक्षको विश्लेषण (Stakeholders Analysis),

(च)	 आयोगमा विभिन्न चरणमा सहभागितात्मक अन्तरक्रिया तथा सझुाव सङ्कलन,

(छ) 	 मस्यौदा रणनीति लेखन,

(ज) 	 सम्बन्धित पदाधिकारी तथा विषय विज्ञसमक्ष मस्यौदा रणनीतिको प्रस्तुति र सझुाव सङ्कलन,

(झ) 	प्रा प्त मस्यौदाउपर आयोगमा छलफल,

(ञ) 	प्रा प्त मस्यौदालाई अन्तिम कार्यरूप दिन कार्यटोली गठन,

(ट) 	 मस्यौदाउपर थप अध्ययन, छलफल र सम्पादन,

(ठ) 	 आयोगबाट स्वीकृति ।

१.४ रणनीतिक योजनाको स्वरुप

यस रणनीतिक योजनामा पाँच परिच्छेद रहकेा छन ्।

परिच्छेद एकमा लोक सेवा आयोगको सामान्य परिचय, रणनीतिक योजनाका उद्देश्य र योजना तर्जुमाका विधि समावेश 

गरिएका छन ्।

परिच्छेद दईुमा आयोगको कार्यसम्पादनको वर्तमान अवस्था, प्रथम त्रिवर्षीय योजनाको समीक्षा, सुधारका प्रयास र सिकाइ, 

आयोगका मखु्य मखु्य समस्याहरू, मखु्य रणनीतिक सवालहरू, सरोकारवालाहरूको विश्लेषण र संस्थागत विश्लेषण 

समावेश गरिएका छन ्।
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परिच्छेद तीनमा रणनीतिक योजनाको दरूदृष्टि, ध्येय र मलू्य-मान्यता, प्रमुख नतिजा क्षेत्र र रणनीतिक उद्देश्यहरू, प्रमुख 

रणनीति तथा कार्यनीति समावेश गरिएका छन ्। 

परिच्छेद चारमा परिवर्तनको सिद्धान्त तथा नतिजा खाका समावेश गरिएका छन ्।

परिच्छेद पाँचमा रणनीतिको कार्यान्वयन सम्बन्धमा दृष्टिकोण तथा उपाय, रणनीति कार्यान्वयन योजना, सम्भाव्य जोखिमको 

विश्लेषण तथा व्यवस्थापन समावेश गरिएका छन ्। साथै यस परिच्छेदमा योजनाको अनगुमन तथा मलू्याङ्कन विधि तथा 

प्रकृयाहरू पनि निर्दिष्ट गरिएका छन ्।
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२.१ वर्तमान अवस्था 

आयोगले आफ्नो स्थापना कालदखेि नै सीमित साधन र आन्तरिक सङ्गठनात्मक क्षमता एवम ्राजनीतिक व्यवस्थाको 

परिवर्तनका बाबजदु निष्पक्ष, स्वच्छ, विश्वासनीय र स्तरीय रूपमा काम गर्दै आर्जन गरेको छविमा अभिवदृ्धि गर्दै लगेको 

छ । वर्तमान संविधानले सङ्घीय राज्यको संरचना अपनाई मौजदुा लोक सेवा आयोगको व्यवस्थालाई निरन्तरता दिदँ ैसबै 

प्रदशेमा प्रदशे लोक सेवा आयोग रहने व्यवस्था गरेको छ । संवैधानिक व्यवस्थाअनरुूप प्रदशेमा ती आयोगहरू गठन भई 

क्रियाशील भएका छन ्। हाल यस आयोगले प्रदशे र स्थानीय तहका सङ्गठनहरूमा सेवा दिन ुनपर्ने भए पनि आयोगको 

कार्यक्षेत्र सीमित भएको छैन । सङ्घीय संरचनामा रहकेा विभिन्न सरुक्षा निकायहरू तथा सङ्गठित सार्वजनिक संस्थाहरूमा 

सेवा दिनपुर्ने भएपछि आयोगको कार्यक्षेत्र थप विस्तार भएको दखेिन्छ ।

२.१.१ सङ्गठन सरंचना र दरबन्दी

नेपालको संविधानको धारा २४२ मा लोक सेवा आयोगको गठन सम्बन्धीव्यवस्था रहेको छ । सो व्यवस्थाअनुसार 

आयोगमा अध्यक्ष र चार सदस्य रहने व्यवस्था छ । नेपाल सरकारका विशिष्ट श्रेणीको सचिवको नेतृत्वमा आयोगको 

केन्द्रीय कार्यालयमा आयोगको सचिवालय रहेको छ । यस सचिवालयअन्तर्गत राजपत्राङ्कित प्रथम श्रेणीका अधिकृत 

प्रमुख रहेको प्रशासन तथा निरीक्षण, परीक्षा सञ्चालन, अन्तर्वार्ता तथा सिफारिस, परीक्षण प्रविधि, पाठ्यक्रम तथा 

अनुसन्धान, कानुन, सुरक्षा निकाय तथा सङ्गठित संस्था गरी छ ओटा महाशाखा छन् । आयोग अन्तर्गत राजपत्राङ्कित 

प्रथम श्रेणीका कार्यालय प्रमुख रहने सातओटा कार्यालय (धनकुटा, जलेश्वर, काठमाडौ,ँ पोखरा, बुटवल, सुर्खेत 

र दिपायल), राजपत्राङ्कित द्वितीय श्रेणीका कार्यालय प्रमुख रहने सातओटा कार्यालय (इलाम, खोटाङ, हेटौडँा, 

बाग्लुङ, दाङ, जुम्ला र महेन्द्रनगर) र दरखास्त व्यवस्थापन केन्द्र (काठमाडौ)ँ गरी कुल १६ ओटा कार्यालय रहेका 

छन् । दुर्गम, भौगोलिक दृष्टिले विकट तथा यातायात सुविधा नपुगेका र परीक्षार्थी सङ्ख्या अधिक भए पनि आयोगका 

कार्यालय नभएका जिल्ला एवम् सहरी क्षेत्रहरूमा परीक्षार्थीहरूको सुविधाका लागि हाल राजपत्र अनङ्कित श्रेणी 

(अप्राविधिकतर्फ ) नायव सुब्बा र खरिदार पदका परीक्षा सञ्चालनका लागि हुम्ला, डोल्पा, लहान (सिराहा) र वीरगन्ज 

(पर्सा) मा परीक्षा केन्द्र कायम गर्ने गरिएको छ । राजपत्र अनङ्कित प्रथम श्रेणी, नायब सुब्बा वा सोसरह (प्राविधिक/

अप्राविधिक) पदहरूको पूर्तिसम्बन्धी कार्यका लागि आयोगअन्तर्गत राजपत्राङ्कित प्रथम श्रेणीका अधिकृत प्रमुख 

रहेका कार्यालयहरूले सम्बन्धित प्रदेशभित्रका सम्पूर्ण जिल्ला हेर्दछन् । राजपत्र अनङ्कित द्वितीय श्रेणी, खरिदार वा 

सोसरह (प्राविधिक/अप्राविधिक) पदहरूको पूर्तिसम्बन्धी कार्य राजपत्राङ्कित प्रथम श्रेणी र राजपत्राङ्कित द्वितीय 

आयोगको वर्तमान अवस्था र समस्याहरू 

परिच छ्ेद - २
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श्रेणीका अधिकृत प्रमुख रहने कार्यालयहरूले आफूलाई तोकिएका कार्यक्षेत्र भित्र रहेर सम्पादन गर्दछन् । आयोगका 

कार्यालयहरूको कार्यक्षेत्र विभाजन आयोगको निर्णयानुसार अधिकार प्रत्यायोजन गरी गर्ने गरिएको छ ।

आयोगअन्तर्गत राजपत्राङ्कित अधिकृततर्फ  १ सय ३२ र राजपत्र अनङ्कित सहायक र सहयोगीतर्फ  २ सय ६७ गरी कुल 

३ सय ९९ दरबन्दी कायम रहकेा छन ्। अधिकृत दरबन्दी १ सय ३२ मध्ये १ सय १३ अप्राविधिक (प्रशासनिक) र १९ 

प्राविधिक छन ्भने सहायकस्तरीय २ सय ६७ दरबन्दीमध्ये १ सय ९३ प्रशासनिक र ७४ प्राविधिकतर्फ का रहकेा छन ् । 

कुलमध्ये केन्द्रीय कार्यालयमा १ सय ९३ र मातहत कार्यालयमा २ सय ६ दरबन्दी रहकेा छन ्।

आयोगबाट हाल निजामती सेवा, नेपाल स्वास्थ्य सेवा, व्यवस्थापिका संसद ्सेवा तथा राष्ट्रिय मानव अधिकार सेवाको 

पदपरू्तिसम्बन्धी कार्य र नेपाली सेना, नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल, राष्ट्रिय अनसुन्धान विभाग तथा ९५ भन्दा 

बढी सङ्गठित संस्थाका लिखित परीक्षा सञ्चालन गर्ने गरिएको छ । पदपरू्ति सम्बन्धमा आयोगको कार्यक्षेत्रभित्र आउने 

सङ्गठित संस्थाहरूका सङ्ख्या क्रमशः बढ्दो छ । यति धरैे सङ्ख्यामा रहकेा सरुक्षा निकाय तथा सङ्गठित संस्थाका परीक्षा 

व्यवस्थापन तथा नतिजा तयारी एवम ्प्रकाशनका कार्यहरू विभिन्न श्रेणी र पदका करिब ३० जना कर्मचारीबाट सम्पादन 

गर्ने गरिएका छन ्।

२.१.२ अन्य कार्यसम्पादन

नेपालको संविधान जारी भएपश्चात ्आर थ्िक वर्ष २०७३/०७४ दखेि २०७७/०७८ सम्म आयोगका प्रमुख क्रियाकलाप एवम ्

प्रगतिसम्बन्धी केही तथ्याङ्कीय विवरण दहेायअनसुार रहकेा छन ्:-

(क) आयोगमा दर्ता भएका दरखास्त सङ्ख्या 

आर थ्िक वर्ष महिला पुरुष जम्मा

077÷78 244969 288579 533548

076÷77 209825 241701 451526

075÷76 70578 73175  143753

074÷75 296704 271149 567853

073÷74 382485 461812 844297
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(ख) लिखित परीक्षामा उपस्थित र सिफारिस भएका उम्मेदवार सङ्ख्या 

लिखित परीक्षामा उपस्थित उम्मेदवार 
सङ्ख्या

सिफारिस भएका उम्मेदवार सङ्ख्या

आर थ्िक वर्ष महिला पुरुष जम्मा महिला पुरुष जम्मा

077÷78 31519 51212 82731 31 107 138

076÷77 35866 57146 93012 56 248 304

075÷76 28371 40941 69312 1448 3126 4574

074÷75 136474 172679 309153 2465 5253 7718

073÷74 74278 118580 192858 4151 5414 9565

(ग) बढुवा उजुरी तथा विभागीय सजायसम्बन्धी विवरण

आर थ्िक वर्ष परामर्श बढुवा उजूरी बढुवा सशंोधन सदर

077÷78 32 16 7 9

076÷77 34 41 11 30

075÷76 84 40 2 38

074÷75 106 88 16 72

073÷74 152 105 20 85

आयोगबाट प्रकाशित निजामतीतर्फ का विज्ञापनमा माथि उल्लेख भएअनसुार पाँच वर्षमा वार्षिक औसत ५ लाख ८ हजार 

दरखास्त परेको, दरखास्त दिने उम्मेदवारमध्ये लिखित परीक्षामा सरदर वर्षमा १ लाख ४९ हजार ४ सय १३ को उपस्थिति 

रहकेो र लिखित परीक्षामा उपस्थितमध्ये ४ हजार ४ सय ५९ जना सिफारिस भएको तथ्याङ्कले दखेाएको छ । लिखित 

परीक्षामा सम्मिलित भएका उम्मेदवारमध्ये करिब तीन प्रतिशत उम्मेदवार सिफारिस हुन सकेको पाइन्छ । बढुवा उजरुीतर्फ  

सोही अवधिभरमा २ सय ९० ओटा (सरदर ५८) उजरुी दर्ता भएको र ती उजरुीमध्ये करिब बिस प्रतिशत उजरुीकर्ताको बढुवा 

संशोधन भएको छ । यस अवधिमा १ सय ६५ ओटा विभागीय सजायसम्बन्धमा परामर्श प्रदान गरिएको छ । 
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२.१.३ नवीनतम परीक्षण विधि

आयोगले उम्मेदवार छनोटका विभिन्न परीक्षण विधिहरूको अवलम्बन गर्दै आएको छ । आयोगको दरखास्त प्रणाली अन-लाइन 

(On-line) भएको छ । उम्मेदवार छनोटका लागि परीक्षा सञ्चालन तथा नतिजा प्रकाशन गर्ने समतेका कार्य सामान्यतया परू्व 

प्रकाशित वार्षिक कार्यतालिकाअनसुार हुने गरेको छ । आयोगले रिक्त पदमा उम्मेदवार छनोटका लागि पदको सवेा, समहू, प्रकृति 

र श्रेणी तथा तह एवम ्सङ्गठनको कार्य प्रकृतिअनरुूप विभिन्न परीक्षण विधि र प्रक्रिया अवलम्बन गर्दै आएको छ । निजामती 

सेवाका केही राजपत्राङ्कित श्रेणीका प्रशासनिक पदहरूमा उम्मेदवार छनोटका लागि थप परीक्षण विधिका रूपमा एससे्मेन्ट सने्टर 

मथेोडोलोजी (Assessment Center Methodology-ACM) मा आधारित केही विधिहरू (जस्तैः राजपत्राङ्कित प्रथम 

श्रेणी, सहसचिव वा सो सरह (अप्राविधिक) तर्फ  मामिला प्रस्तुतीकरण (Case presentation), राजपत्राङ्कित द्वितीय श्रेणी, 

उपसचिव वा सो सरह (अप्राविधिक) तर्फ  इन-्बास्के ट अभ्यास (In-basket exercise) र राजपत्राङ्कित ततृीय श्रेणी, शाखा 

अधिकृत वा सो सरह (प्राविधिक/अप्राविधिक) तर्फ  सामहूिक छलफल (Group discussion) प्रयोग हुदँ ैआएको छ । यस्तै 

राजपत्राङ्कित प्रथम र द्वितीय श्रेणीका पदहरूमा उम्मेदवार छनोटका लागि लिखित परीक्षाका उत्तरपुस्तिका दोहोरो परीक्षणको 

व्यवस्था, विषय विज्ञ वा दक्षहरूको सचूी (रोस्टर) विस्तार र डिजिटाइजसेन, विषय विज्ञ वा दक्षहरूलाई अभिमुखीकरण 

गर्ने कार्यलाई प्राथमिकता दिइएको छ । राजपत्र अनङ्कित प्राविधिक पदका निमित्त विषयगत लिखित परीक्षाको व्यवस्था, 

वस्तुगत परीक्षामा अप्टिकल मार्क  रिडर (ओ.एम.आर.) प्रविधिबाट परीक्षण गर्न मिल्ने उत्तरपुस्तिका प्रयोग गर्ने गरिएको  
छ । 

२.१.४ विनियोजित बजेट, खर्च तथा राजस्वको आर थ्िक वर्षगत विवरण 

आर थ्िक वर्ष २०७१/७२ (नेपालको संविधान जारी हुनपुरू्व) र आर थ्िक वर्ष २०७५/७६ दखेि २०७८/७९ सम्म आयोगको 

विनियोजित बजेट तथा खर्चसम्बन्धी विस्तृत विवरण यस प्रकार रहकेो छ :

(क) विनियोजित बजेट तथा खर्चसम्बन्धी विवरण (रकम रु. हजारमा)

स्वीकृत कुल बजेट

कुल खर्च

अार थ्िक वर्ष

रक
म 

(रू
 ह

जा
रम

ा)
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आयोगले आफ्नो सचिवालय र मातहत कार्यालयहरूको खर्चका लागि विनियोजन ऐनद्वारा निर्धारित रकम प्राप्त गर्दछ । 

आयोगले नेपाल सरकारबाट आर थ्िक वर्ष २०७८/७९ मा साधारणतर्फ  रु. ६४ करोड ६० लाख ३८ हजार र पुँजीगततर्फ  रु. 

१ करोड ५ लाख २४ हजार गरी कुल बजेट रु. ६५ करोड ६५ लाख ६२ हजार प्राप्त गरेकोमा साधारणतर्फ  रु.६३ करोड ७० 

लाख ३१ हजार (९८.६% ) र पुँजीगततर्फ  रु. १ करोड १ लाख ९७ हजार (९६.९%) गरी कुल बजेटमध्ये रु. ६४ करोड ६९ 

लाख २७ हजार (९८.५%) खर्च गरेको दखेिन्छ । आर थ्िक वर्ष ०७९/८० मा आयोगले प्राप्त गरेको कुल बजेट रकम र सोमध्ये 

भएको कुल खर्चको रकमलाई आर थ्िक वर्ष २०७१/७२ मा आयोगलाई प्राप्त भएको कुल बजेट रु. ६१ करोड ६५ लाख 

०५ हजार र कुल खर्च रु. ४९ करोड २६ लाख ७३ हजारसँग तुलना गर्दा विगत सात वर्षको अवधिमा आयोगले प्राप्त गरेको 

बजेटमा केवल ६.५% ले वदृ्धि भएको दखेिन्छ । नेपालको संविधानले आयोगको कार्यक्षेत्रमा गरेको विस्तार, आयोगको 

नयाँ कार्यालय भवन निर्माण तथा विस्तार र यसबिच भएको मुद्रास्फीतिअनरुूप बजेट विनियोजन वदृ्धि हुन सकेको छैन । 

आयोगको पुँजीगततर्फ  विनियोजित बजेट अपर्याप्त हुने गरेको छ । 

(ख) राजस्व सङ्कलनको स्थिति 

आर थ्िक वर्ष २०७३/७४ दखेि २०७८/०७९ सम्म आयोगबाट भएको राजस्व सङ्कलनको स्थिति दहेायबमोजिम रहकेो छ:-

अार थ्िक वर्ष

रक
म 

(रू
 ह

जा
रम

ा)

आयोगमा आ.व. २०७३/७४ मा रु. २१ करोड ४० लाख ३२ हजार राजस्व सङ्कलन भएकोमा आ.व. ०७५/७६ मा रु. २६ 

करोड १२ लाख २९ हजार र ०७८/७९ मा रु. १७ करोड ६८ लाख ८४ हजार राजस्व सङ्कलन भएको दखेिन्छ । 

२.१.५ भौतिक पूर्वाधारको अवस्था 

सेवा प्रवाहका लागि आयोगका आफ्नै कार्यालय भवनहरू रहेका छन् । आयोगको अनामनगरस्थित केन्द्रीय कार्यालय 

कमलपोखरीस्थित नवनिर्मित भवनमा स्थानान्तरण गरिएको छ तर उक्त भवन पनि केन्द्रीय कार्यालयका लागि पर्याप्त 

नभएको हुँदा आयोगको केन्द्रीय कार्यालयका केही महाशाखा/शाखाहरू अनामनगरस्थित भवनमा नै कायम रहेकाले 
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दुई स्थानबाट कार्यालय सञ्चालन गरिएको छ । आयोगको अनामनगरस्थित भवनमा आयोगको काठमाडौ ँकार्यालय 

स्थानान्तरण गरिएको छ भने भवनका दुईओटा तलामा ५ सय ५० परीक्षार्थी क्षमताका परीक्षा कोठाहरू कायम गरिएका  
छन् । आयोगका जुम्ला, सुर्खेत र बुटवल कार्यालयका भवनको निर्माण कार्य हालसालै सम्पन्न भएको छ । बाँकी 

अधिकांश कार्यालयका भवनहरू पुराना, केही जीर्ण अवस्थामा रहेका तथा आयोगको कार्यप्रकृतिअनुसार अपर्याप्त 

छन् । जलेश्वर कार्यालय बर्सेनि डुबानमा पर्ने गरेको, इलाममा कार्यालय भवनमाथि पहिरोको डर रहेको र हेटौडँाको 

भवन जीर्णप्रायः रहेको अवस्था छ । प्रायः सबै कार्यालयमा गोप्य काममा संलग्न कर्मचारीका लागि आवास भवन 

नरहेको र आयोगको काम राति अबेरसम्म बसेर पनि सम्पादन गर्नुपर्ने प्रकृतिको भएको हुँदा राति कर्मचारीहरू घर 

फर्कं दा सुरक्षाको समेत खतरा हुने गरेको छ । 

आयोगबाट सञ्चालन हुने लिखित परीक्षाका लागि आफ्ना भवन अपर्याप्त हुने भएकाले विश्वविद्यालय, विद्यालयलगायत 

अन्य संस्थाका भवन तथा फर्निचर आदि भौतिक सुविधाहरू भाडामा लिई प्रयोग गर्नुपर्ने बाध्यात्मक अवस्था रहकेो छ । 

आयोगका काम-कारवाहीहरू प्रविधि-उन्मुख हुदँ ै गएका छन ् । आयोगका कामकारवाहीहरूमा आवश्यक सफ्टवेयरको 

प्रयोगमा विस्तार हुदँ ैआएको छ । साथै आयोगको केन्द्रीय कार्यालयलगायत मातहतका सबै कार्यालयमा प्रश्नपत्र छपाइका 

लागि मसेिनहरू उपलब्ध रह ेपनि अधिकांश मसेिनहरू परुाना भइसकेका छन ्।

२.२ प्रथम त्रि-वर्षीय रणनीतिक योजनाको समीक्षा

लोक सेवा आयोगले सेवा प्रवाहमा सुधार, विज्ञहरू तथा सेवाग्राहीको संलग्नता अभिवदृ्धि र संस्थागत क्षमताको सदुृढीकरण 

गर्ने प्रमुख उपलब्धिका क्षेत्रहरू पहिचान गरी पहिलो रणनीतिक योजना कार्यान्वयनमा ल्याएको थियो । रणनीतिक योजनाको 

अवधि र तत्कालीन आयोगको अवधि एकै आर थ्िक वर्षमा समाप्त भएको हुदँा आ.व. २०७८/७९ आयोगको रणनीतिक 

योजनाविहीन वर्षका रूपमा रह्‍यो ।

आयोगको पहिलो त्रि-वर्षीय रणनीतिक योजना (२०७५/७६-२०७७/७८) मा प्रमुख नतिजा क्षेत्र सेवा प्रवाहमा सुधार 

गर्नेअन्तर्गत पाँचओटा, विज्ञहरू र सेवाग्राहीको संलग्नताअन्तर्गत चारओटा र संस्थागत क्षमता सदुृढीकरण गर्नेअन्तर्गत 

चारओटा रणनीतिहरू गरी जम्मा १३ ओटा रणनीति रहकेा थिए । १३ ओटा रणनीतिहरूअन्तर्गत ३६ ओटा क्रियाकलापहरू 

र १८ ओटा प्रमुख कार्यसम्पादन सचूकहरूमध्ये अधिकांश सचूकमा सकारात्मक उपलब्धि भएको दखेिन्छ । 

आयोगबाट दिइएका परामर्श कार्यान्वयन स्थितिका बारेमा आयोगबाट राष्ट्रपतिसमक्ष प्रस्तुत हुने वार्षिक प्रतिवेदनमा 

औलं्याउने गरिएको छ ।

पहिलो रणनीतिक योजनाले परिकल्पना गरेको एसेस्मेन्ट सेन्टर पद्धति (ACM) लाई सुरुआत गरी कार्यान्वयनमा 

ल्याइएको छ । वि.सं. २०७५ देखि राजपत्राङ्कित द्वितीय श्रेणीको अप्राविधिकतर्फ का पदका लागि इन-बास्के ट 

अभ्यास (In-Basket Exercise) परीक्षणसम्बन्धी मापदण्ड बनाई लागु गरिएको छ । अनुसन्धानको परिणामका 

आधारमा निर्णय गर्ने परिपाटीलाई आत्मसात् गर्ने प्रयास भएको छ । आयोगको कार्यक्षेत्र बढेका कारण स्वभावतः विज्ञ 



13

सेवामा विस्तार गरी विज्ञहरूको डिजिटल रोस्टर अद्यावधिक गर्ने प्रक्रियाको विकास भएको छ । अधिकांश पाठ्यक्रम 

परिमार्जन गर्ने कार्यलाई निरन्तरता दिइएको छ ।

यसै अवधिमा प्रदशे लोक सेवा आयोग (आधार र मापदण्ड निर्धारण) ऐन-२०७५ जारी भएको छ । लोक सेवा आयोगहरूबिच 

समन्वय र सहकार्यका लागि २०७७ फागनु २३ र २४ मा लोक सेवा आयोगहरूको प्रथम राष्ट्रिय सम्मेलन सम्पन्न भएको छ ।  

उक्त सम्मेलनबाट हरेक वर्ष फागनु २३ र २४ गते आयोगहरूको राष्ट्रिय सम्मेलन गर्ने निर्णय भएकोमा दोस्रो सम्मेलन पनि 

सम्पन्न भएको छ । सम्मेलनमा सम्बन्धित साझा सवालहरूमा निर्णय र घोषणापत्र जारी गरी कार्यान्वयन गर्ने तथा कार्यक्षेत्रगत 

रूपमा एकआपसका असल अभ्यासहरूको अनसुरण गर्ने गरिएको छ । आयोगको अनामनगरस्थित कार्यालयमा प्रदशे लोक 

सेवा आयोगहरूका लागि सम्पर्क  कक्ष उपलब्ध गराई सहजीकरण गर्ने गरिएको छ । 

आयोगको वेबसाइटमा सबै कार्यालयका कामकारवाहीसम्बन्धी सचूना सम्बन्धित सबैको जानकारीका लागि प्रकाशन गर्ने 

गरिएको छ । आयोगको भर्ना प्रणाली (Public Service Recruitment Management System-PSRMS) को क्षमता 

अभिवदृ्धि गरिएको छ ।

भौतिक परू्वाधारतर्फ  आयोगको धनकुटा कार्यालयमा आवास भवन निर्माण (आ.व. ०७६/७७), बटुवल कार्यालयमा १०० 

जना परीक्षार्थी क्षमताका दईुओटा परीक्षा हलसहितको नयाँ भवन निर्माण (आ.व.०७६/७७), इलाम कार्यालयको भवनमा 

ट्रस हालेर परीक्षा सञ्चालनका लागि जम्मा ५० जना परीक्षार्थी क्षमताका दईुओटा कोठा निर्माण गरिएका छन ्। 

यसै अवधिमा कोभिड-१९ को सङ्क्र मणका कारण करिब दईु वर्ष आयोगको कामकारवाही प्रभावित भएकाले रणनीतिक 

योजनाले परिलक्षित गरेका रणनीतिक क्रियाकलापहरू परू्ण रूपमा कार्यान्वयन हुन सकेका छैनन ्। 

२.३ सधुारका प्रयास र सिकाइ 

आयोगबाट क्रमिक रूपमा हुदँ ैआएका सुधार प्रयासहरू एवम ्रणनीतिक योजनाको कार्यान्वयनका क्रममा प्राप्त सिकाइलाई 

दहेायबमोजिम सङ्‍क्षेपीकरण गरिएको छ :

-	 आयोगको रणनीतिक योजना तर्जुमा गर्दा यसको सफल कार्यान्वयन र प्रभावकारिताका लागि यसैसँग आबद्ध हुने गरी 

वार्षिक कार्यक्रम तथा बजेट तर्जुमा र कार्यान्वयन हुनपुर्ने तथा त्यसको नियमित अनगुमन-मलू्याङ्कन सोहीअनसुार 

गर्नुपर्ने ।

-	 आयोगका लागि विस्तारित भमूिका र कार्यक्षेत्रमा प्रभावकारी रहन आफ्नो संस्थागत क्षमता र स्रोत-साधन पनि 

बढाउनपुर्ने ।

-	 आयोगले स्थापनादखेि नै उपयकु्त उम्मेदवार छनोटका विभिन्न परीक्षण विधिहरूको अवलम्बन गर्दै आएको छ तर 

कतिपय विधि एवम ्प्रक्रियामा हुने परिवर्तनले आयोगको मलू्य-मान्यताको प्रतिकूल हुन जाने जोखिम दखेिएमा 

त्यस्ता परिवर्तन नगर्नेतर्फ  सजग हुनपुर्ने ।
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-	 आयोगले हालसम्म आर्जन गरेको संस्थागत साख, छवि र विश्वसनीयता कायम राख्दै निर्दिष्ट कार्यादशेभित्रै मात्र 

आफ्ना क्रियाकलाप सीमित गरी त्यसको गणुात्मक पक्ष सुधारमा बढी ध्यान दिनपुर्ने ।

-	 अन्य कार्यक्षेत्र र कार्यबोझ बढाउनेतिर भन्दा आयोगको क्षमताको अभिवदृ्धि र कार्यप्रक्रियामा निष्पक्षता र स्वच्छता 

कायम हुने गरी नवीन प्रविधिको प्रयोग र कामकारवाहीलाई प्रविधिमतै्री बनाउँद ैजानपुर्ने । 

-	 आयोगको छनोट परीक्षा प्रणालीमा संलग्न हुने बाह्य विषय विज्ञ वा दक्ष तथा जनशक्ति परिचालन गर्दा विशषे सतर्कत ा 

अपनाउनपुर्ने र उनीहरूका लागि समय-समयमा आवश्यक तालिम तथा अभिमुखीकरणको व्यवस्था हुनपुर्ने ।

२.४ प्रमुख समस्याहरू

आयोगमा विद्यमान मखु्य समस्याहरू निम्नबमोजिम रहकेा छन ्:

1=1 आयोगको विस्तारित कार्यक्षेत्रका तुलनामा संस्थागत क्षमता र स्रोत-साधन विस्तार हुन नसकेको, 

2=2 भौतिक परू्वाधारमा क्रमिक सुधार भए पनि पर्याप्त नरहकेो, 

3=3 सङ्घीय निजामती सेवा, सरुक्षा निकाय, अन्य सङ्घीय सरकारी सेवा र सङ्गठित संस्थाको पदमा उपयकु्त उम्मेदवार 

छनोट गर्न थप आधुनिक परीक्षण प्रणाली र विधिका लागि आयोगभित्र र बाहिर सक्षम जनशक्ति पर्याप्त नरहकेो, 

4=4 निजामती सेवाका केही सेवा, समहू र श्रेणीका पदमा उम्मेदवार छनोटका लागि प्रयोग भएको ACM अन्य सेवा, 

समहू र श्रेणीका पदमा विस्तार गर्न नसकिएको तथा ACM का अन्य प्रभावकारी विधिहरूको पहिचान हुन 

नसकेको, 

5=5 आयोगले गर्दै आएका विभिन्न कार्यहरूलाई आधुनिकीकरण गर्न र कार्यरत जनशक्तिको क्षमता विकास गर्न 

नसकिएको, 

6=6 आयोगका कामको प्रकृति र मागअनसुार आवश्यक विषय विज्ञ वा दक्षहरूको सचूी (रोस्टर) अद्यावधिक गर्न 

नसकिएको, एवम्

7=7 पाठ्यक्रममा समयानकूुल परिमार्जन गर्न नसकिएको । 

विगतमा आयोगका कामकारवाहीमा सुधार गर्न गरीएका प्रयास र उपलब्धि उल्लेख्य भए तापनि हाल दहेायका विषय 

चनुौतीपरू्ण दखेिएका छन ्।

1=1 सङ्गठित संस्थामा अस्थायी, करार, ज्यालादारी तथा अन्य सीमित प्रतियोगिताबाट सेवामा प्रवेश गराउने र स्वत: 

बढुवा गराउने प्रयासलाई निरुत्साहित गर्नु । 

2=2 आयोगको कार्यक्षेत्रभित्र नआइसकेका सङ्गठित संस्थाहरूलाई दायराभित्र ल्याउन ु। 
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3=3 विश्वविद्यालयबाट उत्पादन हुने जनशक्ति, पाठ्यक्रम एवम ् शैक्षिक योग्यता र सार्वजनिक सेवामा जनशक्तिको 

आवश्यकताका बिच तादात्म्य मिलाउन प्रभावकारी भमूिका खले्नु । 

4=4 सङ्गठित संस्थाका सेवा सर्तसम्बन्धी काननुमा एकरूपता ल्याउन ु र सम्मानित सर्वोच्च अदालतबाट भएका 

आदशेको सम्मान गर्दै योग्यता प्रणालीको जगेर्ना गर्नु ।

5=5 सम्बन्धित ऐनमा व्यवस्था भएअनसुार विश्वविद्यालयतर्फ  आफ्नो भमूिका र परीक्षा प्रणालीलाई स्वच्छ, निष्पक्ष, 

पारदर्शी र प्रभावकारी बनाउन ु।

२.५ मुख्य रणनीतिक सवालहरू (Strategic Issues)

आयोगका कामकारवाही तथा अभ्यासका सिलसिलामा प्राप्त सिकाइ तथा वर्तमान स्थितिको विश्लेषणका आधारमा निम्न 

रणनीतिक सवाललाई सम्बोधन गर्न खोजिएको छ :-

1=1 आर्जित छवि र साख कायम राख्ने

-	 आयोगले आर्जन गरेको छवि र साख कायम राख्दै विस्तारित कार्यक्षेत्रका कार्यबोझलाई प्रभावकारी रूपमा 

कसरी वहन गर्ने ?

2=	 उम्मेदवार छनोट

-	 हरेक तहको परीक्षण प्रणाली एवम ् परीक्षण विधिमा थप प्रभावकारिता ल्याउन कसरी समयानकूुल 

अद्यावधिक गर्ने ?

-	 ऊर्जाशील, उच्च मनोबलयकु्त र योग्य यवुा उम्मेदवारलाई कसरी सरकारी तथा सार्वजनिक सेवाप्रति 

आकर्षित गरी समग्र जनशक्तिको स्तर वदृ्धिमा योगदान पुर्याउने ?

3=	 परामर्श र उजुरी सनुुवाइ

-	 सार्वजनिक सेवाको सिद्धान्त र काननु निर्माण वा कार्यान्वयनमा दिइदँ ैआएको परामर्शलाई कसरी सवु्यवस्थित 

र प्रभावकारी बनाउने ?

-	नि जामती तथा अन्य सार्वजनिक सेवामा हुने बढुवा र जनसाधन व्यवस्थापनसम्बन्धी अन्य कार्यहरूलाई 

योग्यतामुखी, निष्पक्ष, स्वच्छ, विधिसम्मत र न्यायिक हुने गरी सुनिश्चितता गर्न उजरुी सनुवुाइलाई कसरी थप 

व्यवस्थित र प्रभावकारी बनाउने ?

4=	 समन्वयात्मक र प्रवर्धनात्मक कार्य

-	 आयोगले अवलम्बन गर्दै आएको छनोटसम्बन्धी विधि र प्रक्रिया अन्य संस्थामा विस्तारित गर्ने र योग्य 

व्यक्तिको प्रवेश बढाउने गरी प्रवर्धनात्मक कार्यलाई कसरी प्रभावकारी बनाउने ?
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-	 सम्बद्ध निकाय र पक्षसँग कार्यगत सम्बन्ध, आपसी सहयोग र समन्वय गर्ने प्रकृयालाई कसरी सवु्यवस्थित 

गर्ने ?

5=	 ससं्थागत क्षमता विकास

-	वि स्तारित कार्यक्षेत्रमा विभिन्न कार्य प्रभावकारी रूपमा सम्पादन गर्न कसरी संस्थागत क्षमता अभिवदृ्धि गर्ने? 

-	विष य विज्ञ वा दक्ष सेवाका लागि जनशक्तिको उपलब्धता र उपयकु्तता सुनिश्चित गरी कसरी परिचालन गर्ने?

-	 सचूना तथा सञ्चार प्रविधिको अवलम्बन गरी कार्यप्रक्रियालाई कसरी सरलीकृत र मितव्ययी बनाउने ?

-	वि स्तारित कार्यक्षेत्र एवम ्कार्यबोझलाई व्यवस्थित गर्न आवश्यक मानव संशाधन, भौतिक परू्वाधार एवम ्

अन्य सुविधाको उपलब्धता कसरी सुनिश्चित गर्ने ?

२.६ सरोकारवाला विश्लेषण (Stakeholder Analysis) 

आयोगको पदपरू्ति कार्यसँग सम्बन्धित विभिन्न पक्ष/निकाय रहकेा छन ्। यसरी सरोकार राख्ने पक्ष/निकाय र तिनको कार्यक्षेत्र 

तथा भमूिका र जिम्मेवारी दहेायबमोजिम रहकेा छन ्:-

सरोकारवाला पक्ष/निकाय कार्यक्षेत्र भूमिका र जिम्मेवारी

न्याय सेवा आयोग सङ्घीय न्याय सेवाको 

राजपत्राङ्कित पदमा 

नियुक्त्ति, बढुवा, विभागीय 

सजायसम्बन्धी

सङ्घीय न्याय सेवाको राजपत्राङ्कित पदमा 

नियुक्त्ति, सरुवा र बढुवा गर्दा वा त्यस्तो 

पदमा बहाल रहकेो कुनै कर्मचारीलाई 

विभागीय सजाय गर्दा सिफारिस गर्ने ।

सङ्घीय न्याय सेवाको राजपत्राङ्कित पदमा 

नियुक्त्ति गर्दा लिइने खुला र आन्तरिक 

प्रतियोगितात्मक परीक्षा सञ्चालनका लागि 

आयोगमा पठाउने ।

महान्यायाधिवक्त्ताको कार्यालय नेपाल सरकारका तर्फ बाट 

बहस पैरवी गर्ने

नेपाल सरकारको हक, हित र सरोकार भएका 

मदु्दामा नेपाल सरकारको प्रतिनिधित्व गर्ने र 

आयोगका विषयमा दायर भएका मदु्दामा 

प्रतिरक्षा गर्ने ।

अदालत आयोगसम्बन्धी मदु्दामा 

न्यायिक निरूपण गर्ने

आयोगबाट दायर भएका मदु्दाको निष्पक्ष 

सनुवुाई गरी फैसला गर्ने ।
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सरोकारवाला पक्ष/निकाय कार्यक्षेत्र भूमिका र जिम्मेवारी

सङ्घीय संसद आवश्यक काननु निर्माण, 

कार्यान्वयन, अनगुमन, 

छानबिन, आयोगको वार्षिक 

प्रतिवेदनउपर छलफल गर्ने

सङ्घीय निजामती सेवा, नेपाली सेना, 

नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल, 

अन्य सङ्घीय सरकारी सेवा तथा कतिपय 

सङ्गठित संस्थाको पदपरू्तिका लागि 

ऐन तर्जुमा गर्ने, संसदीय समितिमार्फत  

कार्यान्वयनको अनगुमन र छानबिन गर्ने, 

आयोगका काम-कारवाहीको अनगुमन र 

मलू्याङ्कन गरी आवश्यक निर्देशन दिने ।

सेवा, समहू, उपसमहू सञ्चालन गर्ने मन्त्रालय 

तथा निकायहरू 

प्रधानमन्त्री तथा मन्त्रिपरिषद ्कार्यालय, अर्थ, 

उद्योग, वाणिज्य तथा आपरू्ति, ऊर्जा, जलस्रोत 

तथा सिँचाइ, काननु, न्याय तथा संसदीय 

मामिला, कृषि तथा पशपुन्छी विकास, 

खानेपानी, परराष्ट्र, भमूि व्यवस्था, सहकारी 

तथा गरीबी निवारण, भौतिक परू्वाधार तथा 

यातायात, वन तथा वातावरण, शिक्षा, विज्ञान 

तथा प्रविधि, संस्कृत ि, पर्यटन तथा नागरीक 

उड्डयन, सङ्घीय मामिला तथा सामान्य 

प्रशासन, सञ्चार तथा सचूना प्रविधि, 

स्वास्थ्य तथा जनसङ्ख्या मन्त्रालय र न्याय 

परिषद ् सचिवालय, महालेखा परीक्षकको 

कार्यालय, राष्ट्रिय मानव अधिकार आयोग, 

महालेखा नियन्त्रक कार्यालय, नेपाली सेना, 

नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल, राष्ट्रिय 

अनसुन्धान विभाग र सङ्गठित संस्थाहरू

सेवा, समहू/उपसमहू 

सञ्चालनसम्बन्धी कार्य गर्ने

सम्बन्धित निकाय र अन्तर्गतका सेवा, 

समहू/उपसमहू, पद, श्रेणी/तह तथा उक्त्त 

पदका लागि आवश्यक पर्ने शकै्षिक योग्यता 

निर्धारण गर्ने, पदपरू्तिसम्बन्धी काननुी 

व्यवस्था गर्ने, रिक्त्त पदपरू्तिका लागि माग 

गर्ने, नियुक्त्तिका लागि सिफारिस भएका 

उम्मेदवारको नियुक्त्ति गर्ने ।

बढुवा समिति सचिवालयका रूपमा काम 

गर्ने ।

पदपरू्तिसम्बन्धी अन्य कार्य गर्ने ।

प्रहरी प्रधान कार्यालय शान्ति सरुक्षा लिखित परीक्षामा शान्ति सरुक्षा कायम 

गराउने ।



18

सरोकारवाला पक्ष/निकाय कार्यक्षेत्र भूमिका र जिम्मेवारी

विषय विज्ञ वा दक्ष पाठ्यक्रम निर्माण, शकै्षिक 

योग्यताको द्विविधाउपर 

निरूपण गर्ने, परीक्षासम्बन्धी 

कार्य गर्ने

पाठ्यक्रम तथा शकै्षिक योग्यता निर्धारण, आयोगका 

परीक्षामा प्रश्नपत्र निर्माण र परिमार्जन (मोडरेशन) 

गर्ने, प्रश्नपत्रमा द्विविधा भएमा सोको निरूपण गर्ने, 

उत्तरपुस्तिका परीक्षण गर्ने, अन्तर्वार्ता लिने लगायतका 

कार्यहरू गर्ने ।

विद्यालय, क्याम्पस/कलेज परीक्षा सञ्चालनमा सहयोग लिखित परीक्षाका लागि भवन/परीक्षा केन्द्र, परू्वाधार 

उपलब्ध गराउने ।

परीक्षार्थी परीक्षामा सहभागी आयोग, सरुक्षा निकाय तथा सङ्गठित संस्थाबाट 

हुने पदपरू्तिसम्बन्धी विज्ञापनमा आवेदन दिने, परीक्षा 

दिने, आयोगको काम कारवाही तथा सार्वजनिक सेवा 

प्रवाहका सम्बन्धमा पषृ्ठपोषण प्रदान गर्ने ।

सातओटै प्रदशे लोक सेवा 

आयोग

प्रदशे सेवाका पदमा पदपरू्ति 

तथा परामर्श र आपसी 

समन्वयसम्बन्धी 

आयोग र प्रदशे लोक सेवा आयोगबिच समन्वयात्मक 

सम्बन्ध हुने, आयोगले प्रदशे लोक सेवा आयोगका अध्यक्ष 

र सदस्यबिच समय-समयमा आवश्यक छलफल गराउन  

सक्ने ।

माग गरेको समयमा आयोगले आवश्यक सहयोग उपलब्ध 

गराउने र विधिपरू्वक अनरुोध भई आएमा आयोगले प्रदशे 

लोक सेवा आयोगको परीक्षा सञ्चालनसम्बन्धी काम-

कारवाही गर्न सक्ने ।

नेपाल सरकारका सबै मन्त्रालय, 

निकाय, आयोग

परामर्श, अन्य परामर्श 

तथा अधिकार प्रत्यायोजन 

प्रयोगसम्बन्धी

 नेपालको संविधान तथा काननुबमोजिम आयोगको 

परामर्श लिन ु पर्ने विषयमा मागबमोजिम आयोगले 

परामर्श उपलब्ध गराउने । 

सरुक्षा निकाय तथा अन्य सङ्घीय 

सरकारी सेवासम्बन्धी निकाय

सामान्य सिद्धान्तका 

विषयमा परामर्श माग गर्ने

नेपाली सेना, नेपाल प्रहरी, सशस्त्र प्रहरी बल, नेपाल 

र अन्य सङ्घीय सरकारी सेवाका पदमा बढुवा गर्दा 

अपनाउनपुर्ने सामान्य सिद्धान्तका विषयमा परामर्श  
लिने ।
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सरोकारवाला पक्ष/निकाय कार्यक्षेत्र भूमिका र जिम्मेवारी

सङ्गठित संस्थाहरू परामर्श माग गर्ने सङ्गठित संस्थाको सेवाका कर्मचारीको सेवाका 

सर्तसम्बन्धी काननु र त्यस्तो सेवाका पदमा बढुवा 

र विभागीय कारवाही गर्दा अपनाउनपुर्ने सामान्य 

सिद्धान्तका विषयमा परामर्श लिनपुर्ने ।

२.७ ससं्थागत विश्लेषण (Institutional Analysis) 

आयोगको वर्तमान आन्तरिक तथा बाह्य स्थितिका आधारमा संस्थागत विश्लेषण दहेायबमोजिम प्रस्तुत गरिएको छ :

सबल र दुर्बल पक्ष

विषय (तत्व) सबल पक्ष दुर्बल पक्ष

जिम्मेवारी,

दरूदृष्टि र

ध्येय

–	 आयोगलाई संविधानप्रदत्त अधिकार 

–	 उच्च छवि तथा जनविश्वास आर्जन गरेको संस्थाका 

रूपमा पहिचान

–	 विगत ७२ वर्षमा आयोगले आफ्नो ध्येय र उद्देश्य 

सफलतापरू्वक हासिल गरेको इतिहास

ऐन, नियमहरू –	 लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९, लोक सेवा 

आयोग नियमावली-२०७९ र लोक सेवा आयोग 

(कार्यसञ्चालन) निर्देशिका-२०७९ जारी भई 

आयोगलाई सशक्त बनाइएको

–	 नियम र निर्देशिका बनाउने स्वायत्तता

–	 लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९ ले 

विगतका तुलनामा आयोगको केही 

आर थ्िक तथा प्रशासनिक स्वायत्तता 

सीमित गरेको

सङ्गठन 

संरचना

–	 संविधानबमोजिम गठित तथा परिणाममुखी कार्यक्षेत्र 

तोकिएको संस्था

–	 केन्द्रीय कार्यालय र पन्ध्रओटा मातहत कार्यालय रहकेा

–	 केही दुर्गम स्थानमा परीक्षा केन्द्रको प्रावधान रहकेो

–	 आयोगको विस्तारित कार्यक्षेत्र र 

कार्यबोझअनरुूप सङ्गठन संरचना र 

दरबन्दी मिलान हुन नसकेको

–	 दुर्गम जिल्लाका उम्मेदवारसम्म पहुचँ 

विस्तार गर्न नसकिएको

परीक्षण विधि 

र प्रक्रिया 

–	 परिष्कृत , विश्वसनीय र स्थापित परीक्षण विधि र प्रक्रिया –	 थप परीक्षण विधिहरू पहिचान र 

अवलम्बन हुन नसकेको
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विषय (तत्व) सबल पक्ष दुर्बल पक्ष

नेततृ्व –	 संविधानबमोजिम आयोगका सदस्यको पदावधि छ वर्ष 

हुने हुनाले नेततृ्वको स्थायित्व सुनिश्चित

–	 आयोगको कार्यसञ्चालन राजनीतिक हस्तक्षेप मकु्त 

–	 समावेशी प्रतिनिधित्व भएको 

–	 आयोगको सहमतिविना नै दक्ष 

कर्मचारीको सरुवा हुन सक्ने 

भएकाले क्षमतावान ् जनशक्तिको 

सेवा निरन्तरताको समस्या  

रहकेो 

मानव संसाधन –	 सक्षम, सदाचारी, उच्च मनोबलयकु्त र व्यावसायिक 

रूपमा सक्षम एवम ्अनभुवी कर्मचारीको समहू

–	 आवश्यकताअनरुूप आयोगबाट विषय विज्ञ वा दक्ष 

सेवा लिन सकिने

–	 विषय विज्ञ वा दक्षहरूबाट व्यावसायिक सहयोगको 

निरन्तरता

–	 जनशक्ति विकासका लागि सरकारमा 

भर पर्नुपर्ने

–	 वतृ्तिविकासका अवसरमा कमी रहकेो

–	 आयोगका पदाधिकारी एवम ्

कर्मचारीलाई आफ्नो कामसँग सम्बन्धित 

प्रशिक्षण एवम ् अभिमुखीकरणको 

अभाव रहकेो

वित्तीय स्रोत 

साधन

–	 प्रस्तावित वार्षिक योजना तथा कार्यक्रम अनरुूपको 

साधन-स्रोत सरकारबाट उपलब्ध हुने 

–	 आयोगमा सङ्गठित संस्थाका पदपरू्ति गर्न लाग्ने खर्च 

सम्बन्धित सङ्गठित संस्थाले बेहोर्ने भई साधन-स्रोतमा 

सक्षम रहकेो

–	 सङ्गठित संस्थाको परीक्षा सञ्चालन गर्न 

लाग्ने खर्च सोझ ैप्राप्त हुन नसकेको 

–	 कार्यक्षेत्रको विस्तार भएअनरुूप बजेट वदृ्धि 

हुन नसकेको 

–	 संस्थागत विकासका लागि पर्याप्त बजेट 

व्यवस्था हुन नसकेको 

भौतिक साधन –	 केन्द्र तथा मातहतमा कार्यालय भवन रहकेा

–	 मशेिनरी औजार र सवारी साधनहरू उपलब्ध रहकेा

–	 कतिपय कार्यालय भवन जीर्ण र 

आयोगको कार्यप्रकृतिअनसुार अपर्याप्त 

रहकेो 

–	  परीक्षा हल अपर्याप्त रहकेो

–	 अत्यावश्यक, आधुनिक प्रविधियकु्त र 

अन्य मसेिनरी औजारको कमी रहकेो

–	 सवारी साधनको कमी रहकेो 

–	 परीक्षासम्बन्धी गोप्य काममा संलग्न 

कर्मचारीलाई आवासको अभाव रहकेो 
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विषय (तत्व) सबल पक्ष दुर्बल पक्ष

सङ्गठनात्मक 

कार्यसंस्कृत ि

–	 आचारसंहिता लाग ुरहकेो

–	 ऐन, नियम र निर्देशिकाको अधिकतम पालना हुने गरेको

–	 कर्मचारीहरूबिच सहयोग, समन्वय र व्यावसायिक 

ससुम्बन्ध कायम रहकेो

–	 समहू कार्यमा सबल र काममा समर्पित कर्मचारी रहकेा

–	 विशिष्ट प्रकृतिको कार्यसंस्कृत ि रहकेो

कार्य प्रक्रिया –	 वार्षिक कार्यतालिकाअनसुार कार्यक्रम कार्यान्वयन हुने 

गरेको

–	 ऐन, नियम तथा कार्यतालिकाद्वारा कार्यप्रक्रियाको 

स्पष्टता सुनिश्चित रहकेो

–	 मातहत कार्यालयका कार्यहरूमा मापदण्ड कायम गर्न 

केन्द्रको प्रतिनिधित्व हुने व्यवस्था रहकेो

–	 वार्षिक कार्यतालिका कार्यान्वयनमा 

कठिनाइ रहकेो 

प्रविधि –	 अन-लाइन दरखास्त प्रणाली कार्यान्वयनमा रहकेो

–	 वस्तुगत परीक्षाको उत्तरपुस्तिका परीक्षण अप्टिकल 

मार्क  रिडरबाट गर्ने गरिएको

–	 उच्च क्षमताको इन्टरनेट र इन्ट्रानेट सुविधाको प्रयोग हुने 

गरेको 

–	 अनलाइन भुक्तानी प्रणालीमा सुधार 

आवश्यक भएको तथा राष्ट्रिय परिचय 

पत्र तथा नागरीक एपमा आबद्ध हुन 

बाँकी रहकेो

–	 कर्मचारीहरूलाई सचूना 

प्रविधिसम्बन्धी थप अभिमुखीकरण र 

प्रशिक्षण आवश्यक रहकेो 

अवसर र चुनौती

क्षेत्र अवसर चुनौती

कार्यक्षेत्र र 
जिम्मेवारी

-	 काम, कर्तव्य र अधिकार संविधानम ैस्पष्ट 
उल्लेख भएको

-	 अधिकार र जिम्मेवारीमा विस्तार भएको

-	 कार्यसम्पादनमा स्वायत्तता सुनिश्चित 
गरिएको

-	 आयोगमा कार्यरत अनभुवी कर्मचारी आयोगको 
सहमतिविना अन्यत्र सरुवा गर्न सकिने व्यवस्था 
आयोगको विद्यमान ऐनमा हुन ु

-	 लोक सेवा आयोग र सरुक्षा निकाय, अन्य सरकारी 
सेवा तथा सङ्गठित संस्थाको नियमका बिचमा 
सामञ्जस्य कायम गर्नु 
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क्षेत्र अवसर चुनौती

सामाजिक-
आर थ्िक 
गतिशीलता

-	 समाजमा रोजगारीका अवसरबारे 
जागरूकता बढिरहकेो

-	 संविधानमा सामाजिक समावेशिताको 
व्यवस्था भएबाट आयोगको मलू्य र 
जिम्मेवारीमा अभिवदृ्धि भएको

-	 आयोगप्रति सामाजिक विश्वास बढेको

-	 छनोट प्रक्रियामा फरक योग्यता भएका व्यक्तिहरूको 
सम्भाव्य उम्मेदवार हुने नीति स्पष्ट नहुनु

-	 भौगोलिक विकटताले गर्दा उम्मेदवारहरूको पहुचँमा 
कठिनाइ हुन ु

प्रविधिगत 
अवलम्बन

-	 प्रविधिमा आएको परिवर्तनले कम समय र 
लागतमा गणुस्तरीय सेवा प्रवाह भएको 

-	 कार्यसम्पादनमा शदु्धता र सेवामा पहुचँ 
वदृ्धि हुदँ ैगएको 

-	 सेवाग्राहीमा प्रविधिको ज्ञान, पहुचँमा कमी हुन ुर प्रयोग 
गर्न अभ्यस्त नहुनु

-	 विद्युतीय हस्ताक्षरको कार्यान्वयन परू्णरूपमा हुन 
नसक्नु 

उत्कृष्ट  
केन्द्रका 
रूपमा आयोग

-	 समयसीमा, गोपनीयता, निष्पक्षता र 
कार्यसम्पादन गरीसक्नुपर्ने अन्तिम मिति 
जस्ता विषयमा आयोगले अवलम्बन गर्दै 
आएका पद्धति तथा अभ्यासहरू अन्य 
निकायहरूको कार्यसम्पादन प्रक्रियाका 
लागि समते अनकुरणीय मापदण्ड भएको

-	 विभिन्न निकायबाट सञ्चालन हुने परीक्षा कार्यक्रम 
नजुधाई सञ्चालन गर्नु

-	 वार्षिक कार्यतालिका कार्यान्वयनका क्रममा 
अनपेक्षित अवरोध आउन ु

यस रणनीतिक योजनालाई तयार गर्दा आयोगका सबल पक्षहरूको प्रयोग तथा परिचालन र उपलब्ध अवसरको सदपुयोग 

गर्ने विषयलाई आधार मानिएको छ । अर्कातर्फ  यस योजनामा संस्थागत सुधारका कार्यक्रमहरूमार्फत  आयोगका दुर्बल 

पक्षहरूलाई हटाउने र आयोगका साम ुदखेिएका चनुौतीहरूको सामना गर्दै निर्दिष्ट उद्देश्यहरू हासिल गर्ने गरी नीति तथा 

कार्यक्रम तयार गरिएको छ ।
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३.१ परिचय 

आयोगको गौरवमय इतिहास तथा उच्च छवि, ससु्पष्ट संवैधानिक भमूिका र प्राप्त उपलब्धिमा आधारित रही यो रणनीतिक 

योजना तयार गरिएको छ । यसका अतिरिक्त विश्लेषणबाट पहिचान गरीएका वर्तमान सबल पक्ष एवम ्उपलब्ध अवसरहरूको 

सदपुयोग गरी दुर्बल पक्ष तथा सामना गर्नुपरेका चनुौती तथा आयोगसाम ुरहकेा प्रमुख रणनीतिक सवालहरू (Strategic 

Issues) लाई समते यस योजना तर्जुमाका चरणमा प्रमुख अन्य आधारका रूपमा लिइएको छ । आयोगले यो योजना आ.व. 

२०७९/८०-२०८३/८४ सम्म गरी पाँच वर्षमा कार्यान्वयन हुने गरी तयार गरेको छ । यस योजनामा आयोगको दरूदृष्टि, ध्येय 

र मलू्य-मान्यता, प्रमुख नतिजा क्षेत्रहरूको पहिचान, प्रमुख रणनीतिक उद्देश्य तथा रणनीति र रणनीतिको कार्यान्वयन योजना 

गरी चार विषय रहकेा छन ्। 

३.२ दूरदृष्टि, ध्येय र मूल्य-मान्यता

दूरदृष्टि (Vision)

योग्य, क्षमतावान ्र दक्ष जनशक्तिको छनोट तथा परिचालनमार्फत  राष्ट्रको समग्र समनु्नति ।

ध्येय (Mission)

सार्वजनिक सेवामा योग्यता प्रणालीलाई प्रवर्धन गर्दै स्वच्छ र निष्पक्ष विधिका माध्यमबाट उपयकु्त उम्मेदवार छनोट गरी 

सक्षम जनशक्ति आपरू्ति गर्ने । 

मूल्य-मान्यता (Core Values)

आयोगले हाल अवलम्बन गर्दै आएका दहेायका मलूभतू मलू्य-मान्यतालाई निरन्तरता दिदँ ैकार्यसम्पादन गर्ने छ :- 

मूल्य-मान्यता(Values) कार्यान्वयन विधि

योग्यता (Merit)
योग्यता र क्षमता परीक्षणका आधारमा सार्वजनिक सेवाका लागि उपयकु्त उम्मेदवार छनोट 
गरिने ।

निष्पक्षता (Impartiality)
निष्पक्षता र समानताका आधारमा उपयकु्त उम्मेदवार छनोट, परामर्श एवम ् उजरुी 
व्यवस्थापनसम्बन्धी कार्य गरिने । 

स्वच्छता (Fairness) स्वच्छता, समानता, न्याय तथा तथ्यका आधारमा कार्य सम्पादन गरिने । 

 दोस्रो रणनीतिक योजना (आ.व. २०७९/८०-०८३/८४)

परिच छ्ेद-३
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३.३ प्रमुख नतिजा क्षेत्र र रणनीतिक उद्देश्य

यस रणनीतिक योजनाका निम्न चार नतिजा क्षेत्र रहकेा छन ्:-

(क)	 योग्यता, निष्पक्षता र स्वच्छताको प्रवर्धन । 

(ख)	 परीक्षण विधि, परीक्षा योजना तथा पाठ्यक्रममा सुधार ।

(ग)	 उजरुीको न्यायपरू्ण सनुवुाइ ।

(घ)	 संस्थागत क्षमता सदुृढीकरण ।

उक्त नतिजा क्षेत्रका आधारमा दहेायबमोजिम रणनीतिक उद्देश्य तय गरीएका छन ्:-

(क)	 उपयकु्त उम्मेदवार छनोट गर्दा योग्यता, स्वच्छता र निष्पक्षता प्रवर्धन गर्नु । 

(ख)	 उपयकु्त उम्मेदवार छनोट गर्न समसामयिक वैज्ञानिक परीक्षण विधि अवलम्बन गर्नु ।

(ग)	 उजरुी सनुवुाइलाई अनमुानयोग्य बनाउन ु।

(ङ)	 आयोगको संस्थागत क्षमता सदुृढीकरण तथा कार्यक्षेत्रमुखी प्रवर्धनात्मक कार्य विस्तार गर्नु ।

३.४ मुख्य रणनीति तथा कार्यनीति

रणनीतिक उद्देश्यहरू हासिल गर्नका लागि निम्नअनसुार नौओटा मखु्य रणनीति र त्यसअन्तर्गत विभिन्न कार्यनीतिहरू तय 

गरिएका छन ्:-

उद्देश्य: (क) उपयुक्त उम्मेदवार छनोट गर्दा योग्यता, स्वच्छता र निष्पक्षता प्रवर्धन गर्नु । 

रणनीति कार्यनीति

१. योग्य उम्मेदवार छनोटसम्बन्धी विभिन्न 
चरणका क्रियाकलापलाई थप व्यवस्थित र 
विश्वसनीय बनाउने ।

१.१ पदपरू्तिसम्बन्धी क्रियाकलापलाई थप व्यवस्थित र प्रविधिमतै्री बनाउँद ै
लगिने छ ।

१.२ आयोगको कार्यप्रणालीका सम्बन्धमा आयोगमा कार्यरत कर्मचारीको 
क्षमता अभिवदृ्धि गरिने छ ।

२. सार्वजनिक सेवामा योग्य जनशक्ति 
आकर्षण गर्ने वातावरण सिर्जना गर्ने ।

२.१ उच्च प्राज्ञिक क्षमता भएका विद्यार्थीहरूलाई सार्वजनिक सेवामा 
प्रवेशका लागि आकर्षित गरिने छ ।

२.२ आयोगप्रतिको विश्वसनीयता थप अभिवदृ्धि गरिने छ ।

३. विषय विज्ञ वा दक्षहरूको सेवालाई 
प्रभावकारी बनाउने ।

३.१ आयोगको काममा संलग्न हुने विषय विज्ञ वा दक्षहरूको पहिचान तथा 
क्षमता अभिवदृ्धि गरी स्तरीय सेवा प्राप्त गरिने छ ।
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रणनीति कार्यनीति

४. सङ्घीय निजामती सेवा तथा सङ्गठित 
संस्थाका सेवाका सर्तसम्बन्धी काननु र सरुक्षा 
निकाय तथा अन्य सङ्घीय सरकारी सेवाका 
पदमा बढुवा गर्दा अपनाउनपुर्ने सिद्धान्तका 
विषयमा योग्यता प्रणाली सुनिश्चित हुने गरी 
परामर्श प्रदान गर्ने ।

४.१ पदपरू्ति, नियुक्ति, बढुवालगायतका विषयलाई पारदर्शी, प्रतिस्पर्धात्मक 
तथा अनमुानयोग्य बनाउने गरी परामर्श प्रदान गर्ने कार्यलाई थप व्यवस्थित 
गरिने छ ।

४.२ सङ्गठित संस्थाका कर्मचारी सेवा सर्तसम्बन्धी काननुमा क्षेत्रगत 
एकरूपता कायम गर्ने गरी परामर्श प्रदान गरिने छ ।

४.३ आयोगबाट प्रदान गरिने परामर्शलाई वस्तुपरक बनाइने छ ।

४.४ आयोगबाट दिइएका परामर्श पालनाको सुनिश्चितता गरिने छ ।

उद्देश्य: (ख) उपयुक्त उम्मेदवार छनोट गर्न समसामयिक वैज्ञानिक परीक्षण विधि अवलम्बन गर्नु ।

रणनीति कार्यनीति

५. परीक्षण विधि र प्रक्रियामा समसामयिक सुधार  
गर्ने ।

५.१ आयोगमा अभ्यासमा रहकेा परीक्षण विधि र प्रक्रियाको 
प्रभावकारिता अध्ययन गरी क्रमिक सुधार गर्दै थप औचित्यपरू्ण 
बनाइने छ ।

५.२ पाठ्यक्रममा समसामयिक सुधार गर्दै लगिने छ । 

५.३ आयोगको परीक्षा प्रणालीको सान्दर्भिकता र प्रभावकारिताका 
विषयमा अध्ययन/अनसुन्धान गरी त्यसमा समसामयिक सुधार गरिने 
छ ।

५.४ समान कार्यप्रकृति भएका सङ्गठित संस्थाका परीक्षा प्रणालीमा 
एकीकृत परीक्षाको सम्भाव्यता अध्ययन गरिने छ ।

६. व्यवस्थापकीय पदमा नेततृ्व क्षमतासमतेका 
आधारमा उम्मेदवार छनोट गर्न  वैज्ञानिक/
व्यावहारिक परीक्षण विधिको विस्तार गरिने ।

६.१ नेततृ्व क्षमताका लागि आवश्यक पर्ने आधारभतू गणुहरू 
(Traits) को पहिचान गरी कार्यान्वयन गरिने छ ।

६.२ अन्तर्राष्ट्रिय स्तरमा प्रचलनमा रहकेा उम्मेदवार छनोटका असल 
विधिहरूको पहिचान गरी क्रमश: अवलम्बन गरिने छ ।
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उद्देश्य: (ग) उजुरी सनुुवाइलाई अनुमानयोग्य बनाउनु । 

रणनीति कार्यनीति

७. सङ्घीय निजामती सेवामा हुने बढुवासम्बन्धमा 
उजरुी सनु्ने र विभागीय सजायका विषयमा परामर्श दिने 
कार्यलाई बढी व्यवस्थित र प्रभावकारी बनाउने ।

७.१ बढुवा उजरुी सनु्ने र विभागीय सजायको परामर्श 
दिनेसम्बन्धी प्रक्रियालाई सरल, सहज र अनमुानयोग्य बनाउन 
आवश्यक व्यवस्था मिलाइने छ ।

७.२ बढुवा उजरुी र विभागीय सजायको परामर्श दिने सम्बन्धमा 
अदालतबाट भएका फैसला र आयोगबाट भएका निर्णयहरू 
सङ्ग्रहित  गरिने छन ्।

उद्देश्य: (घ) आयोगको ससं्थागत क्षमता सदुृढीकरण तथा कार्यक्षेत्रमखी प्रवर्धनात्मक कार्य विस्तार गर्नु । 

रणनीति कार्यनीति

८. आयोगको संस्थागत क्षमता सदुृढीकरण 
गरिने ।

८.१ आयोगको सङ्गठनको पनुरवलोकन गरिने छ ।

८.२ मानव संसाधनको क्षमता अभिवदृ्धि गरिने छ ।

८.३ परीक्षामा खटिने बाह्य जनशक्तिको क्षमता अभिवदृ्धि गरिने छ ।

८.४ कार्यसम्पादनमा आधारित प्रोत्साहन प्रणालीलाई थप प्रभावकारी बनाइने 
छ ।

८.५ आयोग र मातहतका कार्यालयका भौतिक स्रोत-साधन र परू्वाधारमा 
सुधार गरिने छ । 

८.६ आयोगका कामकारवाहीहरू सचूना प्रविधिमा आधारित हुने गरी 
सञ्चालन गरिने छन ्।

८.७ आयोगसँग सम्बन्धित महत्वपरू्ण दस्तावेजहरूलाई अभिलेखीकरण 
(Archives) गर्दै लगिने छ । 

९. राष्ट्रिय तथा अन्तर्राष्ट्रिय संस्थासँग 
कार्यगत सम्बन्ध र आपसी सहयोगका 
क्षेत्रको पहिचान गरी विस्तार गर्ने ।

९.१ आयोगले अवलम्बन गरी आएका छनोटसम्बन्धी स्थापित विधि र 
प्रक्रियालाई अन्य संस्थामा समते अभ्यास गराउन प्रोत्साहन गरिने छ ।
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रणनीति कार्यनीति

९.२ आयोगका कामकारवाहीको प्रभावकारिता थप अभिवदृ्धि गर्न 
आयोग एवम ्आयोगका परू्व पदाधिकारी तथा विषय विज्ञ वा दक्ष र 
सरोकारवालाहरूका बिचमा निरन्तर संवाद गरिने छ ।

९.३ आयोग तथा अन्य सम्बन्धित सरकारी निकायहरूबिचको कार्यगत 
सम्बन्धका विषय पहिचान गरी सहसम्बन्ध विकास तथा कार्यगत 
पनुरवलोकन गरिने छ ।

९.४ प्रदशे लोक सेवा आयोगसँग कार्यगत सम्बन्ध र आपसी सहयोगका क्षेत्र 
पहिचान गरी असल अभ्यासको आदान-प्रदान गरिने छ ।

९.५ सार्क  मलुकुका लोक सेवा आयोगका असल अभ्यासको आदान-प्रदान 
गर्ने कार्यलाई थप प्रभावकारी बनाउन भमूिका खलेिने छ ।

९.६ अन्य मलुकुका लोक सेवा आयोग/निकायसँग कार्यगत सम्बन्ध र 
आपसी सहयोगका क्षेत्र पहिचान गरी असल अभ्यासको आदान-प्रदान गरिने 
छ ।
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४.१ पषृ्ठभूमि

आयोगको गौरवमय इतिहास, उच्च छवि र ससु्पष्ट संवैधानिक भमूिकासमतेको पषृ्ठभमूिमा सार्वजनिक सेवामा योग्यता 

प्रणालीलाई प्रवर्धन गर्दै स्वच्छ र निष्पक्ष विधिका माध्यमबाट उपयकु्त उम्मेदवार छनोट गरी सक्षम जनशक्ति आपरू्ति गर्ने मलू 

ध्येय यस रणनीतिक योजनाको रहकेो छ । यसका निमित्त आयोगको संस्थागत सदुृढीकरण, परीक्षण विधिमा सुधार, अध्ययन/

अनसुन्धान, योग्यता, निष्पक्षता र स्वच्छताको प्रवर्धनमार्फत  योग्य, क्षमतावान ्र दक्ष जनशक्तिको छनोट गर्ने उद्देश्य निर्धारण 

गरिएको छ । समग्रमा सेवा प्रवाह, विकास निर्माण तथा सशुासनका क्षेत्रमा सरकारको प्रभावकारिताको अभिवदृ्धि हुने गरी 

प्रभाव तहका सचूकाङ्क निर्धारण गरिएको छ । 

सरकारको प्रभावकारितासम्बन्धी सूचकाङ्कमा सार्वजनिक सेवा प्रवाहसम्बन्धी गुणस्तर, निजामती सेवाको समग्र 

क्षमता तथा कार्यसञ्चालन स्तर, सार्वजनिक नीति निर्माण तथा कार्यान्वयनको स्तर र ती नीतिहरूको कार्यान्वयनमा 

सरकारको प्रतिबद्धता सम्बन्धमा विश्वसनीयता जस्ता विषय समेटिन्छन् । यी हरेक विषयमा कर्मचारीतन्त्रको भूमिका 

प्रभावकारी हुनु जरुरी छ । निजामती कर्मचारीतन्त्रको समग्र क्षमताका लागि कानुनी तथा नीतिगत व्यवस्थामा परामर्श, 

क्षमतावान् तथा योग्य जनशक्तिको निष्पक्ष छनोट र पदोन्नतिमा संलग्नतामार्फत  वतृ्तिविकासमा निष्पक्षता कायम 

राख्न योगदान र विभागीय कारवाहीलगायतका विषयमा निष्पक्ष परामर्शमार्फत  कर्मचारीको हित संरक्षण आदिका 

माध्यमबाट आयोगको योगदान रहने भएकाले सरकारको प्रभावकारिता नै आयोगको योजना कार्यान्वयनले पार्न 

सक्ने अन्तिम प्रभावका रूपमा पहिचान गरिएको छ । सबैभन्दा कम प्रभावकारी सरकार (-२.५) देखि सबैभन्दा धेरै 

प्रभावकारी सरकार (२.५) का बिचमा सरकारहरूको अवस्था देखाइने यस सूचकमा सन् २०२१ मा नेपालको अवस्था 

(-०.८७) रहेको छ । यसमा समावेश गरिएका विश्वका १९३ मुलुकमध्ये सो वर्ष नेपाल १५७ औ ँस्थानमा रहेको छ । 

आयोगले यस रणनीतिक योजना कार्यान्वयन गरेपछि उक्त सूचकाङ्कमा सुधार आउने अपेक्षा तथा लक्ष्य राखिएको 

छ । उक्त सूचकाङ्कमा सुधार ल्याउने लक्ष्य हासिल गर्न आयोगको प्रमुख भूमिका रहने भए पनि सम्बद्ध अन्य पक्ष र 

निकायको योगदान, सहकार्य र सक्रियता अपरिहार्य रहन्छ । 

यस रणनीतिक योजनामा उद्देश्य तथा लक्ष्य हासिल गर्न रणनीति, कार्यनीति तथा क्रियाकलाप निर्धारण गरीएका 

छन ् । आयोगको कार्यप्रणालीमा सुधार आई आयोगको जनविश्वास बढेको मापन गर्न असर (Outcome) तहमा समग्र 

कर्मचारीतन्त्रको कार्यकुशलतामा वदृ्धि, बजारमा उपलब्ध योग्यतम व्यक्ति आकर्षित तथा छनोट हुने सुनिश्चितता जस्ता असर 

तहका सचूकहरू विकास गरिएका छन ्। ती असर तहका सचूकहरू हासिल गर्न योगदान पुर्याउने गरी प्रतिफल (Output) 

परिभाषित गर्नुका साथै त्यसका लागि कार्यान्वयन गर्नुपर्ने क्रियाकलापहरू (Activities) पहिचान गरीएका छन ्। यसअनसुार 

परिवर्तनको सिद्धान्त तथा नतिजा खाका 

परिच छ्ेद-४
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५.१ कार्यान्वयनको दृष्टिकोण र उपाय 

यस रणनीतिको प्रभावकारी कार्यान्वयनका लागि दहेायका दृष्टिकोण र उपाय अवलम्बन गरिने छ :-

1=1 यस रणनीतिक योजनाको कार्यान्वयन योजनाअनरुूप बहुपक्षीय दृष्टिकोण अवलम्बन गर्दै वार्षिक कार्यक्रम तथा 

बजेटको तर्जुमा र कार्यान्वयन गरिने छ ।

2=2 योजनामा निर्दिष्ट उपलब्धि र नतिजा हासिल गर्न आन्तरिक संस्थागत क्षमताको अभिवदृ्धि गर्नुका साथै तालिम तथा 

अन्य विभिन्न उपायमार्फत  कार्यरत जनशक्तिको क्षमता अभिवदृ्धि गरिने छ । 

3=3 कार्यान्वयनका लागि सबल र अनकूुल वातावरणको निर्माण गरिने छ । रणनीति तथा कार्यक्रमहरूको व्यवस्थित 

कार्यान्वयन, अनगुमन र मलू्याङ्कनको प्रभावकारिता बढाई समयम ै सचूनाको आदान-प्रदान, विश्लेषण गर्ने र 

तथ्यका आधारमा निर्णय लिने प्रक्रियालाई संस्थागत गरिने छ । सरोकारवालासँग अर्थपरू्ण साझदेारी समन्वय र 

सहकार्यको सुनिश्चितता गरिने छ ।

4=4 रणनीति कार्यान्वयनमा अवरोध गर्ने पक्षको समयम ैपहिचान गर्ने र कार्यान्वयनमा आइपर्ने जोखिमको परू्वानमुान, 

विश्लेषण र न्यूनीकरण तथा व्यवस्थापन गर्ने व्यवस्था मिलाउनकुा साथै यससम्बन्धी सक्षमताको विकास गरिने छ ।

5=5 रणनीतिका कार्यान्वयनका क्रममा आवश्यकता अनसुार सम्बन्धित विषयका विज्ञबाट सेवा लिन सकिने छ । 

6=6 अपेक्षित नतिजाको परिणाम तथा गणुस्तरको सुनिश्चितताका लागि अनगुमन र समीक्षा प्रणालीलाई नतिजामलूक 

बनाइने छ । अनगुमन तथा मलू्याङ्कन प्रणालीलाई प्रभावकारी बनाई कार्यान्वयनमा आइपर्ने समस्याको समयम ै

पहिचान र समाधान गर्ने पद्धतिको विकास गरी कार्यान्वयन गरिनेछ । कार्यसम्पादन र नतिजाप्रतिको जबाफदहेिता 

स्पष्ट पारिने छ । हासिल हुने नतिजाको स्तरसँग प्रोत्साहन प्रणालीलाई आबद्ध गराउँद ैलगिने छ ।

7=7 रणनीतिलाई गतिशील र निरन्तर सुधारको पद्धतिसहित गणुात्मक बनाउन प्रभावकारिताको मलू्याङ्कन गरी तथ्य र 

प्रमाणका आधारमा निरन्तर रूपमा सुधार र परिमार्जन गर्दै लगिने छ ।

8=8 यस योजनाको सफल कार्यान्वयनका निमित्त आयोग मानवीय र वित्तीय साधनहरूको अधिकतम सदपुयोग गरी परू्व 

अनभुवबाट निरन्तर नयाँ-नयाँ पाठ सिक्दै र सम्भव भएसम्म सुधार गर्दै जाने कुरामा केन्द्रित भई आफ्ना उद्देश्यहरू 

हासिल गर्न प्रयत्नशील रहने छ ।

 रणनीतिको कार्यान्वयन, अनुगमन तथा मूल्याङ्कन 

परिच छ्ेद-५
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५.२ रणनीति कार्यान्वयन योजना 

यस रणनीतिक योजनामा तय भएका अपेक्षित नतिजा तथा उद्देश्य प्राप्तिका लागि विस्तृत कार्यान्वयन योजना निर्माण गरिएको 

छ । यस कार्यान्वयन योजनाअन्तर्गत प्रत्येक रणनीतिको कार्यान्वयनका लागि सञ्चालन गर्नुपर्ने क्रियाकलाप तथा कार्यहरू, 

अनमुानित लागत, लक्ष्यसहित अपेक्षित नतिजा सचूकहरू, उल्लिखित लक्ष्य हासिल गर्न लाग्ने समयावधि, जिम्मेवार 

निकाय/पदाधिकारी तोकिएको छ (तालिका १) ।

साथै कार्यान्वयन योजनामा रणनीतिको सफल र प्रभावकारी कार्यान्वयन सुनिश्चित गर्न आवश्यक मखु्य परू्वाधार व्यवस्था, 

योजना कार्यान्वयनको अनगुमन एवम ्मलू्याङ्कन विधि तथा कार्यान्वयनमा आई पर्न सक्ने जोखिम र सो न्यूनीकरण गर्ने 

उपायसमते समावेश गरिएको छ ।
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m
at

io
n 

Sy
st

em
) वि

क
ास

 ग
र्ने 

।

–	
सचू

ना
 प्र

णा
ली

 वि
का

स 

भए
को

 हु
ने 

।

१ 
ओ

टा
१०

–	
पर

ीक्
षा म

हा
शा

ख
ा

–	
सरु

क्षा
 नि

का
य 

तथ
ा 

सङ्
गठ

ित
 स

ंस्
था 

मह
ाश

ाख
ा

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा 

–	
अ

न्तर्वार्ता



 तथ

ा
 

सि
फा

रिस
 म

हा
शा

ख
ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

३.
१.

२ 
प्रश्न

पत्र
 निर्मा


ण 

र प
रिम

ार्ज
न 

(व
स्तु

गत
/विष

य
गत

) तथ
ा

 उ
त्तर

प ुस्ति


क
ा 

पर
ीक्ष

णम
ा सं

ल
ग्न

 हु
ने 

विष
य

 वि
ज्ञ 

वा
 

दक्ष
हरू

ल
ाई

 अ
भि

म ुख
ीक

रण
 ग

र्ने 
। 

–	
अ

भि
म ुख

ीक
रण

 भ
एक

ो 

हुने
 । 

१०
 ओ

टा
१०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा 
–	

पर
ीक्

षा म
हा

शा
ख

ा
–	

सरु
क्षा

 नि
का

य 
तथ

ा 
सङ्

गठ
ित

 स
ंस्

था 
मह

ाश
ाख

ा 
–	

अ
न्तर्वार्ता




 तथ
ा

 
सि

फा
रिस

 म
हा

शा
ख

ा

३.
१.

३ 
सा

महि
क

 छ
ल

फ
ल

, 
इन

बा
स्के

ट
 

अ
भ्या

स
, 

मा
मि

ल
ा 

प्रस
्तुत

ीक
रण

 
र 

अ
न्तर्वार्ता




मा
 स

ंल
ग्न

 हु
ने 

विष
य

 वि
ज्ञ 

वा
 

दक्ष
हरू

ल
ाई

 अ
भि

म ुख
ीक

रण
 ग

र्ने 
।

–	
अ

भि
म ुख

ीक
रण

 भ
एक

ो 

हुने
 ।

३६
 ओ

टा
७२

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा 

–	
अ

न्तर्वार्ता



 तथ

ा
 

सि
फा

रिस
 म

हा
शा

ख
ा

रण
नी

ति
 ४

. स
ङ्

घी
य 

नि
ज

ामत
ी

 से
वा

 तथ


ा स
ङ्

गठित


 स
सं्

थाक
ा से

वा
क

ा स
र्तस

म्ब
न्धी

 क
ानु

न 
र स

रक्षा
 नि

क
ाय

 तथ


ा अ
न्य

 स
ङ्

घी
य 

स
रक

ार
ी से

वा
क

ा प
दम

ा ब
ढुव

ा ग
र्दा

 अ
पन

ाउ
नुप

र्ने 

सि
द्

धान्त
क

ा विष


यम
ा य

ोग्यत
ा

 प्र
ण

ाल
ी स

निश्
चि

त 
हुने

 ग
री

 प
रा

मर
्श प्र

दा
न 

गर्
ने ।

४.
१ 

पद
परू

्ति,
 नि

य ुक्ति


, 
बढु

वा
ल

गा
यत

क
ा 

विष
य

ल
ाई

 प
ारद

र्शी
, 

प्रत
िस

्पर्धा
त्म

क
 तथ

ा
 

अ
नमु

ान
यो

ग्य
 ब

ना
उने

 
गर

ी प
राम

र्श
 प्र

दा
न 

गर्
ने 

क
ार्य

ल
ाई

 थ
प 

व्य
वस्थित


 

गर
िने

 छ
 । 

४.
१.

१ 
सर

ोक
ारव

ाल
ास

ँग 
अ

न्त
रक्रि

या
 

गर्
ने ।

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो हु

ने 
। 

८ 
ओ

टा
८

–	
का

ननु
 मह

ाश
ाख

ा

४.
१.

२ 
पद

परू
्ति,

 नि
य

ुक्ति
, 

बढु
वा

, 
सेव

ा 

सम
हू 

पर
िव

र्तन
ल

गा
यत

क
ा विष


यल

ाई
 थ

प 

व्य
वस्थित


 

बन
ाउ

न 
मा

पद
ण्ड

 ब
ना

उने
 ।

–	
मा

पद
ण्ड

 त
या

री 
भए

को
 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा 
२

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

४.
२ 

सङ्
गठ

ित
 स

ंस्
थाक

ा 
क

र्मच
ारी

 स
ेवा

-
सर्त

सम
्बन

्धी
 क

ान
नुम

ा 
क्

षेत्रग
त 

एक
रू

पत
ा 

क
ाय

म 
गर्

ने ग
री 

पर
ाम

र्श
 

प्रद
ान

 ग
रिने

 छ
 ।

४.
२.

१ 
सर

ोक
ारव

ाल
ास

ँग 
अ

न्त
रक्रि

या
 

गर्
ने ।

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो हु

ने 
।

४ 
ओ

टा
२०

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

–	
सरु

क्षा
 

नि
का

य 
तथ

ा 
सङ्

गठ
ित

 
स ंस

्था
 

मह
ाश

ाख
ा

४.
२.

२ 
मा

पद
ण्ड

 ब
ना

ई 
ल

ाग
 ुग

र्ने 
। 

–	
मा

पद
ण्ड

 ल
ाग

 ुभ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
८

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा 

–	
सरु

क्षा
 

नि
का

य 
तथ

ा 
सङ्

गठ
ित

 
स ंस

्था
 

मह
ाश

ाख
ा

४.
३ 

आ
यो

गब
ाट

 प्र
दा

न 

गर
िने

 प
राम

र्श
ल

ाई
 

वस
्तु प

रक
 ब

ना
इने

 छ
 ।

४.
३.

१ 
सा

र्वज
नि

क
 स

ेवा
क

ा विभि


न
्न 

आ
या

मम
ा अ

ध्य
यन

/अ
नसु

न्धा
न

 ग
र्ने 

। 
–	

अ
नसु

न्धा
न

 भ
एक

ो हु
ने 

।
४ 

ओ
टा

८
–	

का
ननु

 म
हा

शा
ख

ा

४.
३.

२ 
सा

र्वज
नि

क
 स

ेवा
क

ा स
मस

ाम
यि

क
 

विष
य

मा
 अ

न्त
रक्रि

या
/क

ार्य
श

ाल
ा ग

र्ने 
। 

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो हु

ने 
।

४ 
ओ

टा
२

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

४.
४ 

आ
यो

गब
ाट

 
दि

इए
क

ा प
राम

र्श
 

पा
ल

ना
क

ो स
ुनिश्

चि
तत

ा 
गर

िने
 छ

 ।

४.
४.

१ 
आ

यो
गब

ाट
 दि

इए
क

ा प
राम

र्श
 

पा
ल

ना
 भ

ए 
नभ

एक
ो अ

नगु
मन

 ग
र्ने 

।
–	

अ
नगु

मन
 भ

एक
ो हु

ने 
।

२०
 प

टक
२०

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

४.
४.

२ 
पर

ाम
र्श

 क
ार्या

न्व
यन

 अ
वस

्था
क

ो 
प्रत

िव
ेदन

 लि
ने 

प्रण
ाल

ीक
ो वि

क
ास

 ग
र्ने 

।
–	

प्रत
िव

ेदन
 प्र

णा
ली

को
 

सफ
्टव

ेयर
 वि

का
स 

भए
को

 हु
ने 

।

१ 
ओ

टा
८

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा 
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

रण
नी

ति
 ५

. प
री

क्ष
ण

 विधि


 र 
प्रक्

रि
या

मा
 स

मस
ामयि


क

 स
धुा

र ग
र्ने 

।

५.
१ 

आ
यो

गम
ा 

अ
भ्या

स
मा

 रह
के

ा प
रीक्ष

ण 
विधि


 र 

प्रक्रि


या
क

ो 
प्रभ

ाव
क

ारित
ा

 अ
ध्य

यन
 

गर
ी क्र

मि
क

 स
ुधा

र ग
र्दै 

थप
 औ

चि
त्य

पर्ण
 ब

ना
इने

  
छ 

।

५.
१.

१ 
राज

पत्राि
ङ्क

त 
प्रथ

म 
तथ

ा 
द्वि

ती
य 

श्रेण
ी 

(अ
प्राविधि




क
) 

तर्फ
क

ा 
पर

ीक्ष
ण 

विधि


 
(लिख

ि
त 

पर
ीक्

षा, 
मा

मि
ल

ा 
वि

श्
लेषण

 
प्रस

्तुत
ीक

रण
, 

इन
 ्

वा
स्के

ट
 

अ
भ्या

स
) 

क
ो 

सा
न्द

र्भि
क

ता
, 

अ
ङं्क

भा
र 

तथ
ा प्र

भा
वक

ारित
ा

 अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
अ

ध्य
यन

 भ
एक

ो हु
ने 

।

४ 
ओ

टा
–	

पर
ीक्ष

ण 
प्रविधि


,

 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
१.

२ 
राज

पत्रा
ङ्कि

त 
ततृ

ीय
, 

राज
पत्र

 
अ

नङ्
कित

 
प्रथ

म 
तथ

ा 
द्वि

ती
य 

श्रेण
ीक

ो 
पद

हरु
क

ा 
ल

ागि
 

निर्धा


रित
 

लिख
ि

त 
पर

ीक्
षा, 

प्रय
ोग

ात्म
क

 तथ
ा

 सि
प

 प
रीक्ष

ण 
पर

ीक्
षा 

र 
सा

महि
क

 छ
ल

फ
ल

क
ा 

पर
ीक्ष

ण 
विधि


क

ो 
सा

न्द
र्भि

क
ता

, 
अ

ङ्क
भा

र 
तथ

ा 
प्रभ

ाव
क

ारित
ा

 अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
अ

ध्य
यन

 भ
एक

ो हु
ने 

। 
४ 

ओ
टा

२०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
१.

३ 
अ

न्तर्वार्ता



 

प्रविधि


क
ो 

सा
न्द

र्भि
क

ता
, 

अ
ङ्क

भा
र 

तथ
ा 

प्रभ
ाव

क
ारित

ा
 अ

ध्य
यन

 ग
र्ने 

।
–	

अ
ध्य

यन
 भ

एक
ो हु

ने 
।

१ 
ओ

टा
५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
१.

४ 
पर

ीक्ष
ण 

विधि


मा
 व

स्तुनि


ष्ठत
ा 

क
ाय

म 
गर्न

 विष
य

 वि
ज्ञ 

वा
 द

क्ष
 तथ

ा
 

सर
ोक

ारव
ाल

ाह
रू

सँग
 अ

न्त
रक्रि

या
/

छल
फ

ल
/ग

ोष्ठी
 स

ञ्चा
ल

न 
गर्

ने ।

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो हु

ने 
।

४ 
ओ

टा
२०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

५.
२ 

पा
ठ्य

क्र
मम

ा 

सम
सा

मयि
क

 स
ुधा

र 
गर्

दै 

ल
गि

ने 
छ 

।

५.
२.

१ 
अ

धि
कृ

त 
स्त

रक
ाे प

दक
ा 

ल
ागि

 निर्धा


रित
 श

क्षि
क

 य
ोग्यत

ा
 तथ

ा
 

क
ार्यवि


वर

णक
ा बि

च
क

ो त
ाद

ात्म्य
 

अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
अ

ध्य
यन

 भ
एक

ो हु
ने 

।
१५

 ओ
टा

१५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
२.

२ 
सम

ान
 श्

रेणी
क

ा प्राविधि



क

 र 

अ
प्राविधि




क
 प

दक
ा ल

ागि
 निर्धा


रित

 

पा
ठ्य

क्र
मक

ा बि
च

मा
 रह

के
ो अ

न्त
र र

 

अ
न्त

रस
म्ब

न्ध
 प

हि
चा

न 
गर्न

 अ
नसु

न्धा
न

 

गर्
ने ।

–	
अ

नसु
न्धा

न
 भ

एक
ो हु

ने 
।

१ 
ओ

टा
५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
२.

३ 
परु

ान
ा प

ाठ्
यक्र

मल
ाई

 

प्राथमि


क
ता

क
ा आ

धा
रम

ा क्र
मश

: 

पर
िम

ार्ज
न 

गर्
ने ।

–	
पा

ठ्य
क्रम

 प
रिम

ार्ज
न 

भए
को

 हु
ने 

।
१६

० 
ओ

टा
२४

०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
३ 

आ
यो

गक
ो प

रीक्
षा 

प्रण
ाल

ीक
ो स

ान्द
र्भि

क
ता

 

र प्र
भा

वक
ारित

ा
क

ा 

विष
य

मा
 अ

ध्य
यन

/

अ
नसु

न्धा
न

 ग
री 

त्य
सम

ा 

सम
सा

मयि
क

 स
ुधा

र 

गर
िने

  

छ 
।

५.
३.

१ 
लिख

ि
त 

पर
ीक्

षाम
ा स

ोधि
ने 

प्रश्न
क

ो स
ंरच

ना
, अ

ङ्क
भा

र, 
गणु

स्त
र र

 

पा
ठ्य

क्र
मस

ँगक
ो स

ान्द
र्भि

क
ता

 स
म्ब

न्ध
मा

 

अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१०
 ओ

टा
४०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा
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क
ार्य

नी
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क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
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्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

५.
३.

२ 
पर्व

-य
ोग्यत

ा
 

पर
ीक्

षाक
ो 

सा
न्द

र्भि
क

ता
, 

अ
ङ्क

भा
र, 

पर
ीक्

षाक
ो 

व्य
वस

्था
पन

, ल
ाग

त 
र य

ोग्यत
ा

 प्र
णा

ल
ीम

ा 

यस
ले

 प
ारेक

ो प्र
भा

वक
ा ब

ारेम
ा अ

ध्य
यन

 

गर्
ने ।

–	
अ

ध्य
यन

 प्र
ति

वेद
न 

तय
ार 

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

ओ
टा

५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
३.

३ 
लिख

ि
त 

पर
ीक्

षा, 
ब्य

वह
ारि

क
 

पर
ीक्

षा र
 अ

न्तर्वार्ता



क

ो अ
ङ्क

भा
रबि

च 

सा
मञ

्जस
्य 

र अ
नपु

ात
क

ो अ
ध्य

यन
/

वि
श्

लेषण
 ग

र्ने 
।

–	
अ

ध्य
यन

 प्र
ति

वेद
न 

तय
ार 

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

ओ
टा

५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
३.

४ 
अ

भिक्ष


मत
ा 

पर
ीक्ष

ण 
पर

ीक्
षाक

ो 

पर्णा
ङ्

क
, प्र

श्नप
त्र 

व्य
वस

्था
पन

ल
गा

यत
क

ा 

विष
य

मा
 अ

ध्य
यन

 ग
र्ने 

।

–	
अ

ध्य
यन

 प्र
ति

वेद
न 

तय
ार 

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

ओ
टा

५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 

मह
ाश

ाख
ा

५.
४ 

सम
ान

 क
ार्य

प्रकृ
ति

 

भए
क

ा स
ङ्ग

ठि
त 

स ंस
्था

क
ा प

रीक्
षा 

प्रण
ाल

ीम
ा ए

क
ीकृ

त 

पर
ीक्

षाक
ो स

म्भा
व्यत

ा
 

अ
ध्य

यन
 ग

रिने
 छ

 ।

५.
४.

१ 
सम

ान
 क

ार्य
प्रकृ

ति
क

ा आ
धा

रम
ा 

सङ्
गठ

ित
 स

ंस्
थाक

ो प
हि

चा
न 

गर
ी 

अ
न्त

रक्रि
या

 ग
र्ने 

।

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो  

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
१०

–	
सरु

क्षा
 नि

का
य 

तथ
ा 

सङ्
गठ

ित
 स

ंस्
था 

मह
ाश

ाख
ा

५.
४.

२ 
सम

ान
 क

ार्य
प्रकृ

ति
 भ

एक
ा 

स ंस
्था

क
ा स

मा
न 

श्रेण
ी/त

हक
ा प

दक
ो 

क
ार्य

 वि
श्

लेषण
 ग

री 
विष

य
 वि

ज्ञ 
वा

 

दक्ष
हरू

क
ो स

ेवा
सम

ते 
लि

ई 
स ंय

क्त
 व

ा 

एक
ीकृ

त 
पर

ीक्
षा प्र

णा
ल

ी अ
वल

म्ब
न 

गर्
ने 

सम
्बन

्धम
ा अ

ध्य
यन

 ग
र्ने 

। 

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
२५

–	
सरु

क्षा
 नि

का
य 

तथ
ा 

सङ्
गठ

ित
 स

ंस्
था 

मह
ाश

ाख
ा
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नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

रण
नी

ति
 ६

. व
्यव

स्
थाप

क
ीय

 प
दम

ा न
ेतत

्व 
क्ष

मत
ास

मेत
क

ा आ
धा

रम
ा उ

म्मे
दव

ार
 छ

नो
ट 

गर्न
 वै

ज्ञानि


क
/व

्या
वह

ारि
क

 प
री

क्ष
ण

 विधि


क
ो वि

स
्तार

 ग
रि

ने 
।

६.
१ 

नेत
तृ्व

 क्ष
मत

ाक
ा 

ल
ागि

 आ
वश

्यक
 प

र्ने 

आ
धा

रभ
तू 

गणु
हरू

 

(T
ra

its
) क

ो प
हि

चा
न 

गर
ी क

ार्या
न्व

यन
 ग

र्ने 
।

६.
१.

१ 
राज

पत्रांकित


 
प्रथ

म 
र द्

वित
ीय

 

श्रेण
ीक

ा ल
ागि

 आ
वश

्यक
 प

र्ने 
सक्ष

मत
ा 

(C
om

pe
te

nc
y)

 म
ाप

न 
गर्

ने ।

–	
सक्ष

मत
ा म

ाप
न 

भए
क

ो 

हुने
 ।

२ 
ओ

टा
१२

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा

६.
१.

२ 
नेत

तृ्व
 क्ष

मत
ा प

रीक्ष
णक

ा ल
ागि

 

अ
पन

ाइ
एक

ा प्र
चलित


 

अ
भ्या

स
हरू

क
ो 

अ
ध्य

यन
/वि

श्
लेषण

 ग
र्ने 

।

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
१०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा

६.
१.

३ 
छन

ोट
 ग

रीए
क

ा विधि


ह
रू

क
ो 

नम
नुा

 प
रीक्ष

ण 
(P

ilo
t T

es
t) 

गर्
ने ।

–	
नम

नूा
 प

रीक्ष
ण 

भए
को

 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा

६.
२ 

अ
न्त

र्राष्ट्रि


य 

स्त
रम

ा प्र
चल

नम
ा र

हके
ा 

उम
्मेद

वा
र छ

नो
टक

ा 

अ
सल

 विधि


हरू
क

ो 

पहि
च

ान
 ग

री 
क्र

मश
: 

अ
वल

म्ब
न 

गर
िने

 छ
 ।

६.
२.

१ 
क

र्मच
ारी

 छ
नो

टक
ो ल

ागि
 

अ
न्त

र्राष्ट्रि


य 
स्त

रम
ा प्र

यो
ग 

भइ
रह

के
ा 

छन
ोट

क
ा अ

सल
 विधि


हरू

क
ो प

हि
चा

न 

गर्
ने । 

–	
अ

सल
 विधि


 र 

प्रक्रि
य

ाह
रू 

पहि
च

ान
 

भए
को

 हु
ने 

।

१ 
ओ

टा
५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा

६.
२.

२ 
पहि

च
ान

 ग
रीए

क
ा अ

सल
 प

रीक्ष
ण 

विधि


हरू
क

ो अ
न्त

र्राष्ट्रि


य 
वि

ज्ञ 
सेव

ा व
ा 

अ
वल

ोक
न 

भ्रम
ण 

सम
तेक

ा म
ाध

्यम
बा

ट 

सम
्भा

व्यत
ा

 अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
अ

ध्य
यन

 भ
एक

ो हु
ने 

।
३ 

ओ
टा

१५
०

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा

६.
२.

३ 
सम

्भा
व्य

 अ
सल

 प
रीक्ष

ण 

विधि


क
ो अ

वल
म्ब

न 
गर्

ने । 

–	
नव

ीन
तम

 प
रीक्ष

ण 
विधि


 

ला
ग ु

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

ओ
टा

५

–	
पर

ीक्ष
ण 

प्रविधि


,
 

पा
ठ्य

क्रम
 तथ

ा
 

अ
नसु

न्धा
न

 
मह

ाश
ाख

ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

रण
नी

ति
 ७

. स
ङ्

घी
य 

नि
ज

ामत
ी

 से
वा

मा
 हु

ने 
बढु

वा
स

म्ब
न्धम

ा
 उ

जु
री

 स
न्ने

 र 
वि

भ
ाग

ीय
 स

ज
ाय

क
ा विष


यम

ा प
रा

मर
्श दि

ने 
क

ार्य
ल

ाई
 ब

ढी
 व्य

वस्थित


 
र प्र

भ
ाव

क
ार

ी ब
ना

उने
 ।

७.
१ 

बढु
वा

 उ
जरु

ी स
नु्ने

 

र वि
भ

ाग
ीय

 स
जा

यक
ो 

पर
ाम

र्श
 दि

नेस
म्ब

न्धी
 

प्रक्रि


या
ल

ाई
 स

रल
, स

हज
 

र अ
नमु

ान
यो

ग्य
 ब

ना
उन

 

आ
वश

्यक
 व्य

वस
्था

 

मि
ल

ाइ
ने 

छ 
।

७.
१.

१ 
बढु

वा
सम

्बन
्धम

ा प्र
चलित


 

क
ान

नुम
ा प

रस
्पर

 ब
ाझि

एक
ा व

्यव
स्

था र
 

क
ान

नुी
 छि

द्रह
रू

क
ो प

हि
चा

न 
गर्

ने ।

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
पट

क
५

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

७.
१.

२ 
क

सरु
 र 

प्रस
्तावित


 

वि
भा

गी
य 

सज
ाय

बि
चक

ो त
ाद

ात्म्य
 

(P
ro

po
rti

on
�-

al
ity

) अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
।

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
३

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

७.
१.

३ 
सर

ोक
ारव

ाल
ाह

रू
सँग

 अ
न्त

रक्रि
या

 

गर्
ने ।

–	
अ

न्त
रक्रि

या
 भ

एक
ो  

हुने
 ।

१०
 ओ

टा
२०

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

७.
२ 

बढु
वा

 उ
जरु

ी र
 

वि
भा

गी
य 

सज
ाय

क
ो 

पर
ाम

र्श
 दि

ने 
सम

्बन
्धम

ा 

अ
दा

ल
तब

ाट
 भ

एक
ा 

फै
सल

ा र
 आ

यो
गब

ाट
 

भए
क

ा निर्ण


यह
रू

 

सङ
्ग्रहित


 

गर
िने

 छ
 ।

७.
२.

१ 
बढु

वा
 उ

जरु
ी र

 वि
भा

गी
य 

सज
ाय

क
ा स

म्ब
न्ध

मा
 अ

दा
ल

तब
ाट

 

भए
क

ा फै
सल

ा र
 आ

यो
गब

ाट
 भ

एक
ा 

निर्ण
य

हरू
 स

ङ ्ग्र
ह 

गर
ी वि

द्
युती

य 

अ
भि

ले
ख

 त
या

र ग
र्ने 

।

–	
अ

भि
लेख

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

नि
रन्त

र
५

–	
का

ननु
 म

हा
शा

ख
ा

७.
२.

२ 
बढु

वा
 उ

जरु
ी र

 वि
भा

गी
य 

सज
ाय

क
ा स

म्ब
न्ध

मा
 अ

दा
ल

तब
ाट

 

भए
क

ा फै
सल

ा र
 आ

यो
गब

ाट
 भ

एक
ा 

निर्ण
य

हरू
 स

ङ ्ग्र
ह 

प्रक
ाश

न 
गर्

ने ।

–	
निर्ण

य
 सं

ग्रह
 प्र

का
शन

 

भए
को

 हु
ने 

।
४ 

ओ
टा

८
–	

का
ननु

 म
हा

शा
ख

ा

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा
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ा
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जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

रण
नी

ति
 ८

. आ
यो

गक
ो स

सं्
थाग

त 
क्ष

मत
ा स

दृढ
ीक

रण
 ग

रि
ने 

।

८.
१ 

आ
यो

गक
ो 

सङ्
गठ

नक
ो 

पनु
रव

ल
ोक

न 
गर

िने
 छ

 ।

८.
१.

१ 
सङ्

गठ
न 

तथ
ा व

्यव
स्

थाप
न 

सर्वेक्ष


ण 
गर्

ने ।

–	
सङ्

गठ
न 

तथ
ा 

व्य
वस

्था
पन

 स
र्वेक्ष

ण 

भए
को

 हु
ने 

।

१ 
पट

क
५

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
१.

२ 
सङ्

गठ
न 

तथ
ा व

्यव
स्

थाप
न 

सर्वेक्ष


ण 
प्रत

िव
ेदन

बम
ोजि

म 
पनु

रव
ल

ोक
न 

गर्
ने ।

–	
पनु

रव
लो

कन
 भ

एक
ो हु

ने 
१ 

पट
क

-
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
२ 

मा
नव

 स
ंसा

धन
क

ो 

क्ष
मत

ा अ
भि

वद्धि


 ग
रिने

 

छ 
।

८.
२.

१ 
आ

यो
गम

ा क
ार्य

रत
 क

र्मच
ारी

क
ो 

क्ष
मत

ा वि
क

ास
क

ो आ
वश

्यक
ता

 प
हि

चा
न 

गर्
ने ।

–	
आ

वश
्यक

ता
 प

हि
चा

न 

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

पट
क

५
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
२.

२ 
नय

ाँ ऐ
न/

नि
यम

ाव
ल

ीअ
नसु

ार 

आ
यो

गक
ा क

ार्यविधि



हरू

मा
 प

रिम
ार्ज

न 

तथ
ा छ

पा
इ 

गर्
ने ।

–	
का

र्यविधि


 
छप

ाइ 
भए

को
 

हुने
 ।

१ 
पट

क
१०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
२.

३ 
आ

वश
्यक

ता
 प

हि
चा

न 

भए
बम

ोजि
म 

राष्ट्रि


य 
/अ

न्त
र्राष्ट्रि


य 

स्त
रम

ा 

ता
लि

म/
क्ष

मत
ा वि

क
ास

क
ा क

ार्य
क्र

म 

सञ
्चा

ल
न 

गर्
ने/भ

ाग
 लि

ने 
।

–	
ता

लि
म 

प्रा
प्त 

कर्म
चा

रीक
ो 

सङ्
ख्या

 ब
ढेक

ो हु
ने 

।
४०

 ओ
टा

६०
०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

–	
का

र्या
लय

हरू
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

८.
३ 

पर
ीक्

षाम
ा खटि


ने 

बा
ह्य

 ज
नश

क्ति
क

ो 

क्ष
मत

ा अ
भि

वद्धि


 ग
रिने

 

छ 
।

८.
३.

१ 
पर

ीक्
षाम

ा खटि


ने 
बा

ह्य
 

जन
श

क्ति
क

ो प
हि

चा
न 

गर
ी 

अ
भि

म ुख
ीक

रण
/त

ालि
म 

क
ार्य

क्र
म 

सञ
्चा

ल
न 

गर्
ने । 

–	
पर

ीक्
षाम

ा खटि
ने

 त
ालि

म 
प्रा

प्त 
बा

ह्य 
जन

शक्ति


को
 

स ंख
्या

 ब
ढ्ने

 र 
पर

ीक्
षा 

सञ
्चा

लन
 प्र

भा
वक

ारी
 

भए
को

 हु
ने 

।

नि
रन्त

र
२५

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

–	
पर

ीक्
षा म

हा
शा

ख
ा

–	
सरु

क्षा
 

नि
का

य 
तथ

ा 
सङ्

गठ
ित

 
स ंस

्था
 

मह
ाश

ाख
ा 

र 
आ

यो
गक

ा 
मा

तह
तक

ा क
ार्या

ल
य

८.
३.

२ 
ता

लि
म 

प्रा
प्त 

जन
श

क्ति
क

ो वि
व

रण
 

अ
भि

ले
ख

ीक
रण

 ग
र्ने 

। 

–	
अ

भि
लेख

बद्ध
 भ

एक
ो  

हुने
 ।

नि
रन्त

र
५

–	
प्रश

ास
न म

हाश
ाख

ा

–	
पर

ीक्
षा म

हा
शा

ख
ा

–	
सरु

क्षा
 नि

क
ाय

 तथ
ा

 
सङ्

गठ
ित

 
संस

्था
 

मह
ाश

ाख
ा 

–	
आ

यो
गक

ा 
मा

तह
तक

ा क
ार्या

ल
य

८.
४ 

क
ार्य

सम
्पा

दन
मा

 

आ
धा

रित
 प्रो

त्सा
ह

न 

प्रण
ाल

ील
ाई

 थ
प 

प्रभ
ाव

क
ारी

 ब
ना

इने
 छ

 ।

८.
४.

१ 
आ

यो
गक

ा म
हा

श
ाख

ा/श
ाख

ा/

क
ार्या

ल
यब

ाट
 स

म्पा
द

न 
हुने

 क्रि
या

क
ल

ाप
, 

उक्त
 क्रि

या
क

ल
ाप

 ग
र्दा

 ल
ाग्ने

 स
मय

 र 

जन
श

क्ति
क

ो वि
श्

लेषण
 ग

र्ने 
।

–	
वि

श्
लेषण

 भ
एक

ो हु
ने 

।
१ 

पट
क

१०
–	

प्रश
ास

न म
हाश

ाख
ा

८.
४.

२ 
ल

ाग
त,

 स
मय

 र 
जन

श
क्ति

क
ा 

आ
धा

रम
ा प्रो

त्सा
ह

न 
प्रण

ाल
ीक

ो वि
क

ास
 

गर
ी ल

ाग
 ुग

र्ने 
।

–	
प्रो

त्सा
ह

न 
प्रण

ाल
ी ल

ाग
 ु

भए
को

 हु
ने 

।
१ 

पट
क

-
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

८.
५ 

आ
यो

ग 
र 

मा
तह

तक
ा क

ार्या
ल

यक
ा 

भौ
ति

क
 स्

रोत
-स

ाध
न 

र 

पर्वाध


ारम
ा 

स ुध
ार 

गर
िने

 

छ 
। 

८.
५.

१ 
आ

यो
ग 

र म
ात

हत
क

ा 

क
ार्या

ल
यक

ो भ
ौति

क
 स

म्पत्ति


, स
ंरच

ना
 

तथ
ा स्

रोत
-स

ाध
नक

ो अ
वस

्था
सम

्बन
्धी

 

वि
वर

ण 
अ

द्या
वधि

क
 ग

र्ने 
। 

–	
अ

द्या
वधि

क
 भ

एक
ो 

हुने
 ।

नि
रन्त

र
-

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
५.

२ 
क

ार्य
बो

झक
ा आ

धा
रम

ा 

मा
तह

तक
ा क

ार्या
ल

यक
ो स

्तर
अ

नसु
ार 

क
ार्या

ल
य 

भव
न 

र प
रीक्

षा भ
वन

क
ो 

मा
पद

ण्ड
 त

या
र ग

र्ने 
। 

–	
मा

पद
ण्ड

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
पट

क
१५

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
५.

३ 
आ

यो
ग 

र म
ात

हत
क

ा 

क
ार्या

ल
यक

ो आ
वश

्यक
ता

अ
नसु

ार 
सव

ारी
 

सा
धन

, म
सि

नर
ी उ

पक
रण

 र 
अ

न्य
 स

ाध
न-

स्रोत
क

ो म
ाप

दण
्ड 

तय
ार 

गर्
ने । 

–	
मा

पद
ण्ड

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
पट

क
१०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
५.

४ 
मा

पद
ण्ड

क
ा आ

धा
रम

ा म
ात

हत
क

ा 

क
ार्या

ल
यक

ो क
ार्या

ल
य 

तथ
ा प

रीक्
षा 

भव
नक

ो स
्तर

ोन्नत
ि

 ग
र्ने 

।

–	
का

र्या
लय

का
 भ

ौति
क 

स ंर
चन

ाक
ो स

्तर
ोन्नत

ि
 

भए
को

 हु
ने 

।

६ 
ओ

टा
१८

००
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
५.

५ 
मा

पद
ण्ड

क
ा आ

धा
रम

ा म
ात

हत
क

ा 

क
ार्या

ल
यक

ो न
याँ

 क
ार्या

ल
य 

भव
न 

निर्मा


ण 
गर्

ने ।

–	
नय

ाँ क
ार्या

ल
य 

भव
न 

निर्मा


ण 
भए

को
 हु

ने 
।

७ 
ओ

टा
७०

००
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
५.

६ 
मा

पद
ण्ड

क
ा आ

धा
रम

ा म
ात

हत
क

ा 

क
ार्या

ल
यक

ो न
याँ

 प
रीक्

षा भ
वन

 निर्मा


ण 

गर्
ने ।

–	
नय

ाँ प
रीक्

षा भ
वन

 

निर्मा


ण 
भए

को
 हु

ने 
।

७ 
ओ

टा
७०

०
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा
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क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

८.
५.

७ 
मा

पद
ण्ड

क
ा आ

धा
रम

ा आ
यो

ग 

र म
ात

हत
क

ा क
ार्या

ल
यक

ा ल
ागि

 स
वा

री 

सा
धन

 ख
रिद

 ग
र्ने 

। 

–	
नय

ाँ स
वा

री 
सा

धन
 

ख
रिद

 भ
एक

ो हु
ने 

।

३०
 ओ

टा
३०

००
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
५.

८ 
मा

पद
ण्ड

क
ा आ

धा
रम

ा आ
यो

ग 

र म
ात

हत
क

ा क
ार्या

ल
यक

ा म
सि

नर
ी 

उप
क

रण
ल

गा
यत

 अ
न्य

 स
ाध

न 
ख

रिद
 

गर्
ने । 

–	
आ

वश
्यक

 म
सि

नर
ी 

उप
कर

ण 
ख

रिद
 भ

एक
ो 

हुने
 ।

आ
वश

्यक
ता

 

अ
नसु

ार

१०
००

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
६ 

आ
यो

गक
ा 

क
ाम

क
ारव

ाह
ीह

रू
 

सचू
ना

 प्र
विधि


मा

 

आ
धा

रित
 हु

ने 
गर

ी 

सञ
्चा

ल
न 

गर
िने

 छ
न ्

।

८.
६.

१ 
आ

यो
गक

ा 
क

ाम
क

ारव
ाह

ील
ाई

 

सचू
ना

 
प्रविधि


म

ा 
आ

धा
रित

 
बन

ाउ
ने 

सम
्बन

्धम
ा वि

स
्तृत

 अ
ध्य

यन
 ग

र्ने 
। 

–	
प्रत

िव
ेदन

 त
या

र भ
एक

ो 

हुने
 ।

१ 
ओ

टा
१०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
६.

२ 
अ

ध्य
यन

बा
ट 

पहि
च

ान
 भ

एक
ा 

विष
य

हरू
ल

ाई
 च

रण
बद्ध

रू
पम

ा 
क

ार्या
न्व

यन
 ग

र्ने 
। 

–	
सझु

ाव
को

 क
ार्या

न्व
यन

 
भए

को
 हु

ने 
।

नि
रन्त

र
२०

०
–	

प्रश
ास

न 
मह

ाश
ाख

ा

८.
६.

३ 
आ

यो
गक

ो व
्यव

स्
थाप

न 
सचू

ना
 

प्रण
ाल

ील
ाई

 अ
द्या

वधि
क

 र 
व्य

वस्थित


 
बन

ाउ
ने 

। 

–	
अ

द्या
वधि

क
 र 

व्य
वस्थित


 

भए
को

 हु
ने 

। 
नि

रन्त
र

१०
०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
७ 

आ
यो

गस
ँग 

सम
्बन्

धि
त 

मह
त्व

पर्ण
 

दस
्ता

वेज
हरू

ल
ाई

 
अ

भि
ले

ख
ीक

रण
 

(A
rc

hi
ve

s)
 ग

र्दै 
ल

गि
ने 

छ 
। 

८.
७.

१ 
आ

यो
गक

ा निर्ण


यह
रू

क
ो 

विष
य

गत
 रू

पम
ा वि

द्
युती

य 
अ

भि
ले

ख
 

राख
्ने 

।

–	
अ

भि
लेख

 प्र
णा

ली
 

वि
का

स 
भए

को
 हु

ने 
।

नि
रन्त

र 
१०

–	
प्रश

ास
न 

मह
ाश

ाख
ा

८.
७.

२ 
आ

यो
गम

ा प्रा
प्त

 क
ार्य

सम
्पा

दन
 

मलू
्या

ङ्क
न 

फ
ारा

मह
रू

क
ो C

at
al

og
ue

 
बन

ाई
 वि

द् युत
ीय

 अ
भि

ले
ख

 रा
ख्ने

 । 

–	
अ

भि
लेख

 खड
ा

 भ
एक

ो 
हुने

 । 
नि

रन्त
र

१५
–	

का
ननु

 म
हा

शा
ख

ा

८.
७.

३ 
क

हि
ल्यै

 न
धु ल

्या
उने

 क
ाग

जा
तक

ो 
C

at
al

og
ue

 ब
ना

ई 
वि

द् युत
ीय

 अ
भि

ले
ख

 
राख

्ने 
।

–	
अ

भि
लेख

 खड
ा

 भ
एक

ो 
हुने

 ।
नि

रन्त
र

५०
–	

सबै
 म

हा
शा

ख
ा

–	
सबै

 क
ार्या

ल
य



48

क
ार्य

नी
ति

क्रि
या

क
ल

ाप
क

ार्य
सम

्पा
दन

 स
चूक

ल
क्ष्य

सम
यस

ीम
ा

बजेट अनुमान 
(रु. लाखमा)

जि
म्मे

वा
र नि

क
ाय

 / 

पद
ाधि

क
ारी

सह
यो

गी
 

पूर्वा
ध

ार 

व्य
वस

्था

७९/८०

८०/८१

८१/८२

८२/८३

८३/८४

८.
७.

४ 
गो

प्य
 रा

ख्नु
पर्

नेबा
हके

क
ा 

प्रश्न
पत्र

क
ो वि

द्
युती

य 
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५.३ सम्भाव्य जोखिमको विश्लेषण तथा व्यवस्थापन 

आयोग र मातहतका कार्यालयको प्रतिबद्धताविना प्रस्तावित रणनीतिक क्रियाकलापको सफलतापरू्वक कार्यान्वयन नहुने हुदँा 

त्यसका लागि आवश्यक अवस्था सुनिश्चित गरिने छ । सरुक्षा निकाय तथा सङ्गठित संस्थाको पदपरू्तिका लागि लिइने लिखित 

परीक्षाका लागि आवश्यक विनियमावली तथा पाठ्यक्रमहरूमा लोक सेवा आयोग ऐन-२०७९ तथा नियमावली-२०७९ 

बमोजिमका प्रावधान लाग ुगर्न आयोग क्रियाशील हुने छ । 

यस योजनाको सफल कार्यान्वयनका लागि कर्मचारी क्षमता विकास अनिवार्य हुने हुदँा यसका लागि आयोग र मातहत 

कार्यालयमा कार्यरत कर्मचारीलाई तालिम, अध्ययन, भ्रमण तथा मौद्रिक एवम ् गैरमौद्रिक प्रोत्साहनमार्फत  उत्साहित र 

क्रियाशील तुल्याइने छ ।

नेपाल सरकार, प्रधानमन्त्री तथा मन्त्रिपरिषदक्ो कार्यालय, सङ्घीय मामिला तथा सामान्य प्रशासन मन्त्रालय, अर्थ मन्त्रालय, 

सहरी विकास मन्त्रालय, सरुक्षा निकायहरू तथा सम्बन्धित सङ्गठित संस्थाहरूबाट यस योजनाको कार्यान्वयन, वित्तीय 

तथा भौतिक परू्वाधार विकास र कार्यात्मक क्षेत्रमा आवश्यक सहयोग जट्ुने अपेक्षा गरिएको छ । विषय विज्ञ वा दक्षहरू, 

आयोगबाट सञ्चालन हुने परीक्षाहरूमा परीक्षा भवन उपलब्ध गराई सहयोग गर्नुहुने कलेज, विद्यालयहरू, परीक्षामा परीक्षा 

भवन तथा परीक्षार्थीको सरुक्षार्थ खटिनहुुने सरुक्षाकर्मीलगायतको सहयोगविना यस रणनीतिक योजनाको लक्ष्य परूा गर्न 

सम्भव नहुने हुदँा आयोगसँग सम्बद्ध पक्षहरूको सकारात्मक, रचनात्मक सहयोग र सहकार्यको अपेक्षा गर्दछ ।

आयोगको कार्यसम्पादनमा अन्य निकायबाट अपेक्षित सहयोग प्राप्त गर्नका लागि ती निकायहरूसँग नियमित सम्पर्क  तथा 

समन्वय गरिने छ । यस रणनीतिक योजनाका लक्ष्यहरू हासिल गर्न प्रस्तावित क्रियाकलापहरू कार्यान्वयनका लागि प्रारम्भिक 

रूपमा आवश्यक पर्ने रकम अनमुान गरिएको छ । सो अनमुानित रकम आवश्यक परेको समय र परिमाणमा प्राप्त हुन सकेमा 

मात्रै अपेक्षित प्रतिफल हासिल हुन सक्ने स्थिति रहन्छ । त्यसैले वार्षिक बजेट अनमुान तथा छलफल गर्दा राष्ट्रिय योजना 

आयोग तथा अर्थ मन्त्रालयसँग रणनीतिक योजनाको अपेक्षित उपलब्धि र साधनको अपरिहार्यताका सम्बन्धमा प्रस्ट पार्दै 

साधन विनियोजनमा सुनिश्चितता खोजिने छ । यसरी रणनीतिक योजना कार्यान्वयनमा आउनसक्ने जोखिमको न्यूनीकरण 

तथा व्यवस्थापन आयोगबाट हुने छ ।

५.४ अनुगमन तथा मूल्याङ्कन 

यस रणनीतिक योजनाको अनगुमन तथा मलू्याङ्कनका लागि दहेायबमोजिम व्यवस्था तथा अभ्यास गरिने छ :

५.४.१ अनुगमन 

(क) रणनीतिक योजनाको कार्यान्वयन योजना र वार्षिक कार्ययोजना अनुगमनको प्रमुख आधार 

यस रणनीतिक योजनाको कार्यान्वयन योजनामा निर्दिष्ट जिम्मेवारीअनरुूप नै क्रियाकलापहरूको कार्यसम्पादन गरिने छ । 

कार्यान्वयन योजनाअनरुूप समयम ैकार्य सम्पादन भए/नभएको जानकारी लिन ु र कार्यान्वयनमा कुनै समस्या परेको भए 
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त्यसको समयै पहिचान तथा समाधान गर्नु अनगुमनको मखु्य उद्देश्य रहने छ । वार्षिक कार्ययोजना बनाउने प्रमुख आधार पनि 

रणनीतिक योजना भएकाले यी दवुै दस्तावेजहरू अनगुमनका प्रमुख आधारका रूपमा रहने छन ्। निर्दिष्ट जिम्मेवारीअनरुूप 

सम्बन्धित ईकाइबाट कार्यसम्पादन भए/नभएका सम्बन्धमा जानकारी लिने र कुनै क्रियाकलापको कार्यान्वयनमा कुनै समस्या 

परेको भए समयम ैपहिचान तथा समाधान गर्नका लागि सम्पादित कार्यको समग्र अनगुमन तथा मलू्याङ्कन आयोगबाटै हुने 

छ ।

(ख) अनुगमनमा नतिजा सचूकहरूको प्रयोग

यस योजनाको अनगुमन गर्दा कार्यान्वयन योजनामा रहकेा नतिजा सचूकहरू (Results indicators) लाई प्रमुख 

आधारका रूपमा लिइने छ । यसका अतिरिक्त वार्षिक विकास कार्यक्रममा रहकेा कार्यसम्पादन सचूकहरू (Performance 

indicators) तथा माइलस्टोन (Milestones) लाई समेत आधार मानी नियमित रूपमा अनगुमन गरिने छ । रणनीतिक 

योजनाको कार्यान्वयन गर्दा भएको खर्च रकमबाट हासिल भएको नतिजा अनगुमन गर्न नै यी सचूकहरूको प्रयोग गरिने छ ।

(ग) प्रतिवेदन तथा समीक्षा व्यवस्था

कार्यान्वयन योजनामा निर्दिष्ट जिम्मेवारीअनसुार क्रियाकलापहरूको कार्यान्वयन समयम ै गर्नु र सोको प्रगतिको मासिक, 

त्रैमासिक तथा वार्षिक प्रतिवेदन आयोगको योजना तथा अनगुमन गर्ने महाशाखामा पठाउने दायित्व सम्बद्ध महाशाखा वा 

कार्यालय प्रमुखको हुने छ । यसरी प्राप्त प्रगतिको सङ्कलन तथा विश्लेषणसहितको प्रस्तुतीकरण तयार गरी प्रत्येक त्रैमासिक 

सकिएपछिको तेस्रो हप्तामा आयोगका पदाधिकारीहरूको उपस्थितिमा समीक्षा बैठक आयोजना गरी प्रगतिको समीक्षा गरिने 

छ । आर थ्िक वर्ष समाप्त भएपश्चात ्साउनको तेस्रो हप्तामा वार्षिक प्रगति समीक्षा गरिने छ । 

समीक्षा बैठकमा कार्यान्वयनका लागि जिम्मेवार निकायका प्रमुखहरूले प्रगतिको स्थिति, समस्याहरू, समस्या समाधानका 

लागि अपनाएका उपायहरू र आयोगबाट हुनपुर्ने निर्णयका लागि सझुाव प्रस्तुत गर्ने छन ्। यस समीक्षामा रणनीतिक योजनामा 

समावेश भएका क्रियाकलापहरू वार्षिक कार्ययोजनामा के कति समावेश हुन सक्यो ? समावेश भएका ती क्रियाकलापहरू 

कार्यान्वयनमा लैजान सकिए, सकिएनन ्? कुनै क्रियाकलाप कार्यान्वयन हुन नसकेको भए त्यसका कारणहरू के थिए ? र 

कुनै समस्या भए त्यसको कारण पहिचान गरी समाधान गर्ने उपायहरू के हुन ्? जस्ता प्रश्नहरूको उत्तर पहिल्याइने छ । त्यस 

सम्बन्धमा समीक्षा बैठकमा विस्तृत समीक्षा गरी आवश्यक निर्णय लिइने छ । त्यसैले आयोगका स्तरमा हुने समीक्षा बैठक नै 

वार्षिक प्रगतिको समीक्षा गर्ने माध्यम हुने छ । 

(घ) अनुगमनसम्बन्धी जिम्मेवारी

सिद्धान्ततः अनुगमन कार्यान्वयनका क्रममा कार्यान्वयनका लागि जिम्मेवार पदाधिकारीबाटै गरिने विषय हो । यसका 

अतिरिक्त माथिल्लो निकाय तथा पदाधिकारीको पनि आफूअन्तर्गतका सबै कार्यक्रमको अनुगमन गर्ने जिम्मेवारी 

रहन्छ । समयमै समस्याको पहिचान तथा समाधान गर्नका लागि सम्पादित कार्यको समग्र अनुगमन तथा मूल्याङ्कन 

आयोगबाटै हुने छ । यसका लागि ती क्रियाकलापहरूको कार्यान्वयन स्थिति तथा समस्या आदिका सम्बन्धमा 
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नियमित रूपमा अनुगमन गरी आयोगलाई जानकारी गराउने मूल जिम्मेवारी आयोगका सचिवको रहने छ । आयोगले 

यस रणनीतिक योजनाका उद्देश्य र लक्ष्य हासिल गर्ने सम्बन्धमा भएको प्रगतिको निरन्तर समीक्षा गर्ने छ । रणनीतिक 

योजना र वार्षिक कार्यक्रमका लक्ष्यअनुरूप गरिएको कार्यसम्पादनको नियमित अनुगमन तथा मूल्याङ्कन आयोग र 

सचिवालयले देहायअनुसार गर्ने छ :-

अनुगमन र मूल्याङ्कन 
गरिने विषयवस्तु

जिम्मेवार पक्ष

आयोग सचिवालय महाशाखा/मातहत कार्यालय

रणनीतिक योजना वार्षिक अर्धवार्षिक -

वार्षिक योजना वार्षिक त्रैमासिक मासिक

विभागीय योजना - - मासिक

५.४.२ मूल्याङ्कन 

रणनीति कार्यान्वयनको वार्षिक समीक्षाका अतिरिक्त यसको मध्यावधि तथा कार्यान्वयन अवधि समाप्त भएपश्चात ्अन्तिम 

मलू्याङ्कन गरिने छ । रणनीतिले राखकेा परिमाणात्मक लक्ष्यअनसुारको उपलव्धी र नतिजाको मलू्याङ्कन गरिने 

छ । कार्यान्वयनसँग सम्बन्धित समस्याको लेखाजोखा एवम ् तिनका समाधानका लागि अवलम्बन गरिएका उपायको 

प्रभावकारितासमतेको मलू्याङ्कन गरिने छ । यसका साथै रणनीतिमा गरिने तत्कालीन सुधारका लागि मार्ग प्रशस्त गर्नुका 

साथै आवश्यकता अनसुार आवधिक तथा दीर्घकालीन सुधारका लागि समेत मार्गदर्शन गरिने छ । यस रणनीतिको मलू्याङ्कन 

दहेायबमोजिम हुने छ :- 

(क) मध्यावधि मूल्याङ्कन 

योजना कार्यान्वयनको मध्यम अवधि अर्थात ् दईु वर्ष छ महिना परूा भएपछि मध्यावधि मलू्याङ्कन गरिने छ । यसका 

लागि विज्ञ समहू वा संस्थाको छनोट गरी स्वतन्त्र तेस्रो पक्षबाट मलू्याङ्कन गराइने छ । विज्ञ टोलीले यस रणनीतिका 

लक्ष्य, उद्देश्य, नतिजा सचूक र क्रियाकलापहरूका आधारमा मलू्याङ्कन गर्ने छ । मलू्याङ्कन गर्दा निर्धारित लक्ष्य हासिल 

हुन नसकेका अवस्थामा त्यसका कारणहरू पहिचान गरी समाधानका लागि सिफारिस गर्ने वा आवश्यकताअनसुार लक्ष्य 

परिमार्जन गर्नुपर्ने भए सोसमते खुलाउन लगाई सझुाव लिइने छ । मलू्याङ्कनको सहजीकरणका लागि आवश्यकताअनसुार 

विज्ञलाई समते समावेश गरी आयोगमा निर्देशक समिति गठन गर्न सकिने छ । मलू्याङ्कनसम्बन्धी थप विधि र प्रक्रिया 

मलू्याङ्कनकर्तासँगको छलफलबाट निर्धारण गर्न सकिने छ । यस्तो मलू्याङ्कनमा मलू्याङ्कनकर्ताको निष्पक्षतामा हस्तक्षेप 

नहुने गरी आयोगका कर्मचारीहरूलाई समते सहभागी गराउन सकिने छ । 
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(ख) अन्तिम मूल्याङ्कन 

रणनीति कार्यान्वयनको पाँच वर्ष परूा भएपछि अन्तिम मलू्याङ्कन गरिने छ । स्वतन्त्र विज्ञ समहू वा संस्थामार्फत  गराइने 

उक्त मलू्याङ्कनले सान्दर्भिकता, कार्यकुशलता, सामञ्जस्यता, प्रभावकारिता, दिगोपना र प्रभाव जस्ता मलू्याङ्कनका 

आधारहरू प्रयोग गर्ने छन ्। यस योजनाको नतिजा खाकामा रहकेा कतिपय सचूकहरू हासिल भए/नभएको मलू्याङ्कन गर्न 

परिमाणात्मक तथा गणुात्मक प्राथमिक तथ्याङ्क समतेको आवश्यकता हुने भएकाले त्यसका लागि आवश्यक औजारहरूको 

समते प्रयोग गरिने छ । विज्ञ टोलीले यस रणनीतिका लक्ष्य, उद्देश्य, नतिजा सचूक र क्रियाकलापहरूका आधारमा मलू्याङ्कन 

गर्ने छ । मलू्याङ्कनसम्बन्धी विस्तृत विधि विज्ञसमतेको सझुावका आधारमा निर्धारण गरिने छ ।




